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້  ໍ່ ້ ີ ີ ໍ່  ໍ່  ົ ີ ີ  ຼື
 ້ ້ ຸ ົ  ໍ່ ີໍ່  ໍ່ ້ ັ ຸ ັ ັ ັ

1.0 ໃບຖະແຫງນະໂຍບາຍ  

Kaiser Foundation Health Plans ແລະ Kaiser Foundation Hospitals (KFH) 
ມພນທະໃນການສະໜອງໂຄງການທອານວຍຄວາມສະດວກໃຫແກການເຂາເຖງການດແລປະຊາກອນທດອຍ 

ໂອກາດ. ພນທະນ ປະກອບດວຍ ການສະໜອງການຊວຍເຫອດານການເງນໃຫຄນເຈບທມຄນສມບດເໝາະ 

ສມທບມປະກນໄພລາຍໄດຕາ ແລະ ມປະກນໄພທບພຽງພ ເມອຄວາມສາມາດໃນການຊາລະຄາບລການ 

ເປນອປະສກໃນການເຂາເຖງການດແລສກເສນ ແລະ ການດແລທຈາເປນທາງການແພດ. 

ີ ັ ີ ີ່  ້ ີ່  ້ ິ ູ ີ ີ່ ້

ັ ີ ້ ້ ີ່  ຼື ້ ິ ້  ັ ີ ີ່ ີ ຸ  ັ

 ີ ີ່  ີ່ ີ ັ ້  ີ່ ີ ັ ີ ີ່  ີ່  ຼືີ່  ີ່  ິ

ັ ຸ ັ  ້ ິ ູ ຸ ີ ູ ີີ່  ັ

 

2.0 ຈດປະສງ ຸ ົ

ນະໂຍບາຍສະບບນອະທບາຍເຖງເງອນໄຂສາລບການມຄນສມບດເໝາະສມ ແລະ 

ການໄດຮບການຊວຍເຫອທາງການເງນສາລບການບລການສກເສນ ແລະ 

ການບລການທຈາເປນທາງການແພດ ຜານໂຄງການຊວຍເຫອທາງການເງນສາລບການແພດ  
(Medical Financial Assistance, MFA). ເງອນໄຂແມນສອດຄອງກບມາດຕາທ 501(r) 

ຂອງກດໝາຍວາດວຍລາຍໄດພາຍໃນແຫງສະຫະລດ ແລະ ກດລະບຽບຂອງລດທກຽວຂອງ 

ຊງນາສະເໜການບລການທມສດໄດຮບ, ວທການເຂາເຖງ, ເກນການດສາລບການມສດໄດຮບໂຄງການ, 

ໂຄງສາງຂອງການຊວຍເຫອ MFA, ພນຖານສາລບການຄດໄລຈານວນທໃຫການຊວຍເຫອ ແລະ 

ການດາເນນການທສາມາດອະນຍາດໃຫໄດໃນກລະນທບມການຊາລະໃບຮຽກເກບເງນທາງການແພດ. 

ັ ີ ້ ິ ິ ຼື ີ່  ັ ີ ຸ  ັ  

້ ັ ີ່  ຼື ິ  ັ  ິ ຸ ີ

 ິ ີີ່  ັ ີ່ ີ່  ຼື ິ  ັ

ຼືີ່ ີ່ ີ່ ັ ີ

 ີ່ ້ ້ ີ່ ັ  ັ ີ ີ່ ີ່ ້

 ີ່  ີ  ິ ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ ິ ີ  ້ ິ    ັ ີ ິ ້ ັ

້ ີ່  ຼື ຼື້  ັ ິ ີ່  ີ ີ່ ້ ີ່  ຼື

 ີ ີ ີ່ ຸ ້ ້  ີ ີ ີ່  ີ່ ີ  ັ ິ

 

3.0 ຂອບເຂດ 

3.1 ນະໂຍບາຍສະບບນນາໃຊກບພະນກງານທຖກຈາງໂດຍນຕບກຄນດງຕໄປນ ແລະ 

ສາຂາຍອຍຂອງພວກເຂາ (ຊງເອນລວມກນເປນ “KFHP/H”): 

3.1.1 ບລສດແຜນສຂະພາບ Kaiser Foundation  

3.1.2 Kaiser Foundation Hospitals; ແລະ 

3.1.3 ສາຂາຍອຍຂອງ KFHP/H. 

3.2 ນະໂຍບາຍນນາໃຊກບ Kaiser Foundation Hospitals ແລະ ບນດາຄລນກທຢໃນເຄອຂອງໂຮງ 

ໝທມລາຍຊຢໃນ ວາລະກອງປະຊຸມສ າລັບບັນດາເຂດພາກພຼື ້ ນ Kaiser Permanente, 

ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

ັ ີ ້  ້ ັ ັ ີ ີ່ ຼື ້ ິ ິ ຸ  ັ ີ່  ີ່ ີ້

ີ່   ີ່ ີ້ ັ ັ

 ິ ັ ຸ

ີ່

ີ ້  ້ ັ ັ ີ ິ ີ ີ່ ູ ີ່ ຼື

 ີ ີ່ ີ ຼື ີ່ ູ ີ່

 

4.0 ນຍາມ ິ

ກະລນາເບງ ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ B – ຄ າສັບ. 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫາມບໃຫມການເຜຍແຜສສາທາລະນະ, ສາເນາ, ເປດເຜຍ ຫ 

ນາໃຊດວຍຈດປະສງໃດໜງທບໄດຮບການອະນຍາດເປນລາຍລກອກສອນ.  

 ສາເນົ າໍ່ີທພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພໍ່ຼື ອເປັນບໍ່ ອນີອງເທໍ່ົ ານັ້ນ. 

ກະລຸນາເບໍ່ິ ງ ສາເນົ າທາງເອເລັກໂທຣິນກ ສາລັບສະບັບທໍ່ີ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ຸ ິີ່
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 2 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.0 ບດບນຍດ ົ ັ ັ

KFHP/H ຮກສາສະພາບຂອງໂຄງການ MFA ທໄດມການທດສອບຄາສະເລຍ 

ເພອບນເທາອປະສກດານການເງນໃນການໄດຮບການດແລແບບສກເສນ ແລະ 

ດານການແພດສາລບຄນເຈບທສາມາດໄດຮບສດ ໂດຍບຄານງເຖງອາຍຂອງຄນເຈບ, ຄນພການ, ເພດ, 

ເຊອຊາດ, ການພວພນດານສາສະໜາ ຫ ສະພາບຂອງການອບພະຍບ, ລດສະນຍມທາງເພດ, ຊາດກາເນດ 

ແລະ ບສນວາຄນເຈບຈະມການຄມຄອງດານສຂະພາບຫບກຕາມ. 

ັ ີີ່ ້ ີ  ີ່ ີ່

ຼືີ່ ັ  ຸ ັ ້ ິ ້ ັ ູ ຸ ີ

້  ັ  ັ ີ ີ່ ້ ັ ິ  ີ່   ິ ຸ  ັ  ິ

ຼື້  ັ ້  ຼື    ິ   ີ

 ີ່  ີ່  ັ ີ ຸ ້ ້ ຸ  ຼື  ີ່  ີ່

5.1 ການບລການທມສດໄດຮບ ແລະ ບມສດໄດຮບພາຍໃຕນະໂຍບາຍ MFA. 

5.1.1 ການບລການທມສດໄດຮບ. MFA ອາດຈະນາໃຊກບ (1) ການບລການດ 

ແລສຂະພາບທຈາເປນສກເສນ ແລະ ດານການແພດ; (2) ການບລການ ແລະ 

ຜະລດຕະພນຂອງຮານຂາຍຢາ; ແລະ (3) ອປະກອນການແພດທຈດຫາໃຫ 

ກບສນບລການຂອງ Kaiser Permanente (KP) (ຕວຢາງ: ໂຮງໝ, 

ບນດາຄລນກຢໃນເຄອຂາຍຂອງໂຮງໝ, ສນບລການສຂະພາບ ແລະ 

ອາຄານຫອງການດແລສຂະພາບ), ຢທບນດາຮານຂາຍຢາຄນເຈບນອກ KFHP/H,  
ຫ ໂດຍຜສະໜອງຂອງ KP, ດງທໄດອະທບາຍຂາງລມນ: 

5.1.1.1 ການບລການທຈາເປນທາງການແພດ. ການດແລ, ການປນປວ,  
ຫ ການບລການຕາງໆທໄດສງ ຫ ຈດຫາໂດຍຜສະໜອງ KP 

ທມຄວາມຈາເປນເພອປກປອງ, ປະເມນ, ບງມະຕພະຍາດ ຫ 

ປນປວບນຫາສຂະພາບ ແລະ ບແມນຫກໆສາລບຄວາມສະດວກຂອງຄນເຈບ  
ຫ ຜສະໜອງການດແລສຂະພາບ. 

5.1.1.2 ໃບສງຢາ ແລະ ອປະກອນການແພດ. ໃບສງຢາທນາສະເໜ 

ຢຮານຂາຍຢາຄນເຈບນອກ KFHP/H ແລະ ໄດຂຽນເປນລາຍລກອກ 

ສອນໂດຍຜສະໜອງ KP, ຜສະໜອງຂອງພະແນກສກເສນທບແມນ KP, 

ຜສະໜອງການດແລແບບສກເສນທບແມນ KP, ຜສະໜອງທມສນຍາກບ 

KP, ແພດກຽວກບຢາໃນທນຕະກາ (Doctor of Medicine in Dentistry, 

DMD) ແລະ ແພດກຽວກບການຜາຕດແຂວ (Doctor of Dental 

Surgery, DDS). 

5.1.1.2.1 ການໃຫຢາທວໄປ. ຕອງການໃຫນາໃຊຢາທວໄປ 

ຖາເຫນວາເປນໄປໄດ. 

5.1.1.2.2 ຢາມຍຫ. ຊຂອງຢາມຍຫທການດໂດຍຜໃຫບລການຂອງ  
KP ແມນສາມາດໄດຮບສດເມອ: 

5.1.1.2.2.1 “ຈາຍຢາຕາມທໄດລະບໄວ”  
(Dispense as Written, DAW) 

ແມນລະບໄວຢໃນໃບສງຢາ, ຫ 

5.1.1.2.2.2 ບມຄວາມສມດນແບບທວໄປ. 

 ິ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ  ່ ີ ິ ໍ້ ັ ໍ້

 ິ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ  ້ ັ  ິ ູ

ຸ ີ ີ່  ັ ຸ ີ ້  ິ

ິ ັ ້ ຸ ີີ່ ັ ້

ັ ູ  ິ  ີ່  

ັ ີ ິ ູ ີ່ ຼື ີ່  ູ  ິ ຸ

້ ູ ຸ ູ ີ່ ີີ່ ັ ້  ັ

 ຼື ູ ້ ັີ່ ີີ່ ້ ິ ້ ຸ ີ່ ີ ້

 ິ ີ່  ັ ູ ິີ່  

 ຼື  ິ ີ່ ີີ່ ້ ັີ່  ຼື ັ ູ ້

ີີ່ ີ  ັ ຼືີ່  ້ ີ  ີ່ ິ  ຼື

ິີ່  ັ ຸ  ີ່ ີ່  ັ  ັ  ັ

 ຼື ູ ້ ູ ຸ

ັ່ ຸ ັີ່ ີີ່  ີ

ູ ີ່ ້  ັ ້ ັ ັ ັ

ູ ້ ູ ້ ຸ ີ ີີ່  ີ່ ີ່

ູ ້ ູ ຸ ີ ີີ່  ີ່ ີ່ ູ ້ ີ ີ່ ີ ັ ັ

ີ່ ັ ັ  

ີ່ ັ ີ່ ັ ້

ໍ້ ົ່ ້ ້  ້  ີ່

້ ັ ີ່ ັ ້

ີ ີ່  ໍ້ ຼືີ່ ີ ີີ່  ້ ີີ່   ູ ້ ້  ິ

ີ່ ້ ັ ິ ຼື ີ່

ີ່ ີ ີ່ ້ ຸ ້

ີ່ ຸ ້ ູ ີ່ ັີ່  ຼື

 ີ່ ີ  ຸ  ີ່



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 3 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.1.1.2.3 ຢາ ຫ ອປະກອນການແພດທບຕອງສງໂດຍແພດ. 

ຜະລດຕະພນເຫານແມນມສດໄດຮບເມອ: 

5.1.1.2.3.1 ຜໃຫບລການຂອງ KP ໄດລະບໃບສງຢາ  
ຫ ຄາສງ.  

5.1.1.2.3.2 ລາຍການຢາຈາກຮານຂາຍຢາຄນເຈບນອກ 

KP; ແລະ 

5.1.1.2.3.3 ລາຍການນນແມນມຢໃນຮານຂາຍຢາ KP 

ຕາມປກກະຕ. 

5.1.1.2.4 ຜຮບຜນປະໂຫຍດຈາກ Medicare. ໄດນາໃຊກບ 

ຜຮບຜນປະໂຫຍດຈາກ Medicare ສາລບຢາຈາກຮານ 

ຂາຍຢາທໄດຮບການຄມຄອງພາຍໃຕ Medicare ພາກ D 

ຢໃນຮບແບບຂອງການສະລະສດຮານຂາຍຢາ. 

5.1.1.2.5 ການປນປວດວຍຢາປວແຂວ. 

ຢາຂອງຄນເຈບນອກທຈາເປນໃນທາງການແພດ, 

ທໄດການດໂດຍ DMD ຫ DDS 

ເພອໃຫບລການປນປວທາງດານການແພດ. 

5.1.1.3 ອປະກອນທາງການແພດທທນທານ (Durable Medical 

Equipment, DME). ສງຊໂດຍຜໃຫສະໜອງ KP 

ໂດຍສອດຄອງກບຄມແນະນາຂອງ DME ແລະ ຈາໜາຍໂດຍ KFHP/H 

ໃຫແກຄນເຈບທບນລເກນການດສາລບຄວາມຈາເປນທາງການແພດ. 
ຈາກດສະເພາະລາຍການທມຢຕາມປກກະຕຈາກສນຕາງໆຂອງ KP. 

5.1.1.4 ການຈດຊນຮຽນສາລບການສກສາດານສຂະພາບ. 

ຄາທານຽມກຽວກບຫອງຮຽນທມ ຊງໄດມການຈດຕາຕລະລາງ ແລະ 

ສະໜອງໃຫໂດຍ KP ທໄດຖກແນະນາໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP 

ຊງເປນສວນໜງຢໃນແຜນດແລຄນເຈບ. 

5.1.1.5 ການບລການຕາງໆທຢບນພນຖານຂອງການຍກເວນ. 

ຢໃນສະພາບການໃດໜງທມການຍກເວນ, MFA ອາດຈະຖກນາໃຊກບ:  
(1) ພະຍາບານທມຄວາມຮຄວາມສາມາດ, ການດແລລະດບກາງ ແລະ 

ການບລການໄລຍະເລມຕນ ທໃຫບລການຢສນທບແມນ KP; ແລະ  
(2) DME ທໄດສງຢາ ຫ ໄດຮບການສງຊໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP ແລະ 

ໄດສະໜອງໂດຍຜປະກອບການທມສນຍາ ດງທໄດອະທບາຍຂາງລມນ. 
ເພອໃຫມຄນສມບດສາລບການລະເວນ, ຄນເຈບຈາເປນຕອງບນລເກນ 

ການດສາລບລາຍຈາຍດານການແພດທສງ ຊງຖກອະທບາຍໄວໃນພາກທ 

5.6.2 ຢຂາງລມນ. 

 ຼື ຸ ີ່  ່ ໍ້ ັ່

ິ ັ   ີ່ ີ້ ີ່ ີ ິ ້ ັ ຼືີ່

ູ ້ ້  ິ ້ ຸ ັີ່

 ຼື  ັີ່

້  ັ

ັ້ ີ່ ີ ູ ີ່ ້

 ິ

 ໍ້ ັ ົ ້  ້ ັ

ູ ້ ັ   ັ ້

ີີ່ ້ ັ ຸ ້ ້

ູ ີ່ ູ ິ ້

ິ່ ົ ໍ້ ົ ໍ້

 ັ ີີ່  ັ

ີີ່ ້    ຼື

ຼືີ່ ້  ິ ິີ່  ້

ຸ ີ່ ົ

ັີ່ ຼື້ ູ ້ ້

ີ່ ັ ູ ີ່ ຼື   ີ່

້ ີ່  ັ ີີ່ ັ ຸ    ັ  ັ

 ັ ີ ີ່ ີ ູ ີ່  ິ ູ ີ່

ັ ັໍ້  ັ ຶ ໍ້ ຸ

ີ່  ີ່ ັ ້ ີີ່ ີ  ີ່ ້ ີ ັ

້ ີີ່ ້ ຼື  ູ ້ ້  ິ

 ີ່ ັ ີ່  ີ່ ູ ີ່ ູ  ັ

 ິ ່ ີ່  ່ ົ ຼືໍ້ ົ ັໍ້

ູ ີ່  ີ່ ີີ່ ີ  ັ ້ ຼື  ້ ັ

ີ ີ່ ີ ູ ້ ູ ັ

 ິ ີ ີ່  ້ ີີ່ ້  ິ ູ ີ່ ູ ີີ່  ີ່ ີ່

ີີ່ ້ ັ ີ່  ຼື ້ ັ ັີ່ ຼື້ ູ ້ ້  ິ

້ ູ ້ ີີ່ ີ ັ ັີ່ ີີ່ ້ ິ ້ ຸ ີ່ ີ້

ຼືີ່ ້ ີ ຸ  ັ  ັ ັ ້  ັ  ັ ້ ັ ຸ

   ັ ີ່ ້ ີີ່ ູ  ີ່ ຼື ິ ້ ີ

ູ ີ່ ້ ຸ ີ່ ີ ້
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 4 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.1.1.5.1 ການບລການຂອງພະຍາບານທມຄວາມຮຄວາມສາມາ

ດ, ການດແລລະດບກາງ ແລະ ການບລການໄລຍະ 

ເລມຕນ. ສະໜອງໂດຍສະຖານບລການທມການເຊນສນ 

ຍາກບ KP ໃຫແກຄນເຈບທມຄວາມຕອງການຢາຕາມໃບສງ 

ເພອອານວຍຄວາມສະດວກໃຫແກຄນເຈບໃນການອອກຈາກ 

ໂຮງໝ. 

5.1.1.5.2 ອປະກອນທາງການແພດທທນທານ (DME).  
DME ທເປນຜຈາໜາຍ ຊງໄດຮບຄາສງຈາກ 

ຜໃຫບລການ KP ໂດຍອງຕາມຄມແນະນາ DME ແລະ 

ໄດສະໜອງໂດຍຜປະກອບການທມສນຍາໂດຍຜານພະແນກ 
KFHP/H DME. 

5.1.2 ການບລການທບມສດໄດຮບ. MFA ອາດບຖກນາໃຊກບ: 

5.1.2.1 ການບລການທບຖວາເປນເຫດສກເສນ ຫ ມຄວາມຈາເປນທາງ 

ການແພດ ຕາມທຕດສນໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP. 

ຕໄປນແມນລາຍຊການຕວຢາງການບລການທບສກເສນ ຫ 

ບມຄວາມຈາເປນທາງດານການແພດໂດຍທວໄປ.  

5.1.2.1.1 ການຜາຕດສນຍະກາ ຫ ການບລການຕາງໆ,  
ລວມທງ ການບລການທາງດານຜວໜງ 

ຊງວາໂດຍສວນໃຫຍແລວແມນຈດປະສງເພອສງເສມຄວາມ 

ສວາຍງາມຂອງຄນເຈບ. 

5.1.2.1.2 ການປນປວຜທມລກຍາກ ແລະ ການບລການທກຽວຂອງ 

ລວມທງ ການບງມະຕພະຍາດ. 

5.1.2.1.3 ການສະໜອງອປະກອນການແພດລາຄາປກຍອຍ. 

5.1.2.1.4 ການບາບດສຂະພາບທມຫາກຫາຍປະເພດ, ລວມທງ 

ການຝງເຂມ, ການປວປວພະຍາດກຽວກບມ ແລະ ຕນ,  
ແລະ ການບລການນວດ. 

5.1.2.1.5 ການສກຢາ ແລະ ອປະກອນທໃຊໃນການປນປວຄວາມ 

ຜດປກກະຕຂອງການມເພດສາພນ. 

5.1.2.1.6 ການບລການເປນແມອມບນ. 

5.1.2.1.7 ການບລການກຽວກບຄວາມຮບຜດຊອບຂອງບກຄນທສາມ, 

ການປກປອງປະກນໄພສວນບກຄນ ຫ ກລະນຊດເຊຍຂອງພະ 

ນກງານ. 

 ິ ີ່ ີ  ໍ້
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 5 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.1.2.1.8 ການບລການສາລບຄນເຈບທມປະກນສຂະພາບເຊງບ

ແມນຂອງ KP. ການບລການທບແມນເຫດສກເສນ ຫ 

ບແມນເຫດຮບດວນ ແລະ ການຈາໜາຍຂອງຮານຂາຍຢາ 

ຂອງຄນເຈບນອກທຖກຄມຄອງພາຍໃຕການການຄມຄອງສຂະ 

ພາບຂອງຄນເຈບທບແມນຂອງ KP ຊງຮຽກຮອງໃຫຄນເຈບ 

ໃຊປະໂຫຍດຈາກເຄອຂາຍສະເພາະຂອງຜໃຫບລການ ແລະ 

ຮານຂາຍຢາທາງເລອກທບແມນຂອງ KP. 

5.1.2.2 ໃບສງຢາ ແລະ ການຈາໜາຍຂອງຮານຂາຍຢາ. ໃບສງຢາ ແລະ 

ການຈາໜາຍທບໄດຮບການພຈາລະນາວາສກເສນ ຫ 

ມຄວາມຈາເປນດານການແພດ ລວມທງ, ແຕກບຈາກດສະເພາະພຽງແຕ: 

5.1.2.2.1 ຢາທບໄດຖກຮບຮອງໂດຍຮານຂາຍຢາ ແລະ 

ຄະນະກາມະການປນປວພະຍາດ. 

5.1.2.2.2 ຢາ ແລະ ເຄອງມແພດທບຕອງສງໂດຍແພດ, 

ທບໄດການດຫລສງຊໂດຍໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP. 

5.1.2.2.3 ຢາ ແລະ ເຄອງມແພດທບຕອງສງໂດຍແພດ, 

ທບມຈາຫນາຍເປນປະຈາຢໃນຮານຂາຍຢາ KP ແລະ 

ຕອງໄດສງຊພເສດ. 

5.1.2.2.4 ຂການດທກຽວກບຄວາມຮບຜດຊອບຕບກຄນພາຍນອກ, 

ການປກປອງປະກນໄພສວນບກຄນ ຫ 

ກລະນກຄາຊດເຊຍຂອງພະນກງານ. 

5.1.2.2.5 ຢາທໄດຮບການຍກເວນໂດຍສະເພາະ (ຕວຢາງ: 

ການຈະເລນພນ, ເຄອງສາອາງ, ຄວາມຜດປກກະຕທາງເພດ) 

5.1.2.3 ໃບສງຢາສາລບ Medicare ພາກ D ຜລງທະບຽນທມສດໄດຮບ ຫ 

ລງທະບຽນໃນໂຄງການອດໜນຜມລາຍຮບໜອຍ (Low Income 

Subsidy, LIS). ສວນແບງຄາໃຊຈາຍທເຫອສາລບຢາຕາມໃບສງສາ 

ລບຜລງທະບຽນ Medicare Advantage ພາກ D ເຊງມສດໄດຮບ ຫ 

ໄດລງທະບຽນໃນໂຄງການ LIS ຕາມຄມຂອງສນການບລການ Medicare 

ແລະ Medicaid (Centers for Medicare & Medicaid Services, CMS). 

5.1.2.4 ການບລການທສະໜອງໃຫນອກສະຖານບລການຂອງ KP. ນະໂຍບາຍ 

MFA ແມນນາໃຊກບການບລການທສະໜອງໃຫໃນສະຖານບລການຂອງ KP, 

ຫ ໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP ເທານນ. ເຖງແມນຈະມການສງຕຈາກ 

ຜໃຫບລການຂອງ KP, ການບລການອນໆທງໝດແມນບມສດໄດຮບສາລບ 

MFA. ການບລການທສະໜອງໃຫໂດຍຫອງການດານການແພດທບແມນຂອງ 

KP, ສະຖານບລການດແລເບງແຍງຮບດວນ ແລະ ພະແນກສກເສນ 

ພອມທງສຂະພາບເຮອນທບແມນຂອງ KP, ບານພກຮບຮອງ, 
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 6 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ການດແລເບງແຍງເພອພກຟນ ແລະ ການບລການດແລ 

ບງແຍງທມການຄມຄອງ ແມນຖກລະເວນ ນອກຈາກໄດຖກລະບໄວວາເປນ 

ການລະເວນຕາມພາກທ 5.1.1.5 ທຢຂາງເທງ. 

5.1.2.5 ອປະກອນທາງການແພດທທນທານ (DME). ບວາຜໃຫບລການຂອງ 

KP ໄດສງຊ ຫບ, DME ທສະໜອງໃຫໂດຍຜຈາໜາຍທມການ 

ເຊນສນຍາແມນຖກລະເວນ ນອກຈາກໄດຖກລະບໄວວາເປນການລະ 

ເວນຕາມພາກທ 5.1.1.5 ທຢຂາງເທງ. 

5.1.2.6 ການບລການຂນສງ ແລະ ການຄາເດນທາງ. ໂຄງການ MFA 

ແມນບໄດຊວຍຄນເຈບຈາຍຄາເດນທາງສກເສນ ຫ ບສກເສນ 

ຫຄາໃຊຈາຍທກຽວກບການເດນທາງ (ຕວຢງ: ທພກອາໄສ ແລະ ອາຫານ).  

5.1.2.7 ເບຍປະກນແຜນສຂະພາບ. ໂຄງການ MFA ບຊວຍໃຫຄນເຈບຊາລະຄາ 

ໃຊຈາຍທກຽວພນກບການຄມຄອງດແລສຂະພາບ (ເຊນ: ເງນຕອງຊາລະ ຫ 

ເບຍປະກນ). 

5.1.3 ຂມນເພມເຕມກຽວກບການບລການ ແລະ ຜະລດຕະພນທໄດຮບສດ ແລະ 

ບໄດຮບສດສະເພາະເຂດພາກພນ ແມນມໃຫເບງໄດຢເອກະສານເພມເຕມທກຽວຂອງ. 

ກະລນາເຂາເບງ ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບເຂດ Kaiser Permanente Regions, 

ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.2 ຜໃຫບລການ. MFA ຈະນາໃຊສະເພາະກບການບລການທໄດຮບສດ, 

ທໄດນາສງໃຫໂດຍຜໃຫບລການດແລສຂະພາບ, ທບງຄບໃຊນະໂຍບາຍ MFA ເທານນ. 

ກະລນາເຂາເບງ ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບເຂດ Kaiser Permanente, ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.2.1 ແຫງຂມນກຽວກບໂຄງການ ແລະ ວທການສະໝກຂ MFA. ຂມນເພມເຕມ 

ກຽວກບໂຄງການ MFA ແລະ ວທສະໝກ ໄດສະຫລດໄວຢໃນເອກະ 

ສານເພມເຕມທກຽວຂອງ. ກະລນາເຂາເບງ ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບເຂດ  
ພາກພນ Kaiser Permanente Regions, ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.2.2 ແຫງຂມນໂຄງການ. ສາເນາຂອງນະໂຍບາຍ MFA, ແບບຟອມສະໝກ, ຄາແນະນາ 

ແລະ ສງລວມຫຍເປນພາສາທເຂາໃຈງາຍ (ເຊນ: ບດສະຫບນະໂຍບາຍ ຫ 

ໃບປວຂອງໂຄງການ) ແມນມໃຫແກສາທາລະນະ, ໂດຍບເສຍຄາໃຊຈາຍຈາກເວບໄຊທຂອງ 

KFHP/H, ທາງອເມວ, ເປນການສວນຕວ ຫ ທາງໄປສະນຂອງສະຫະລດ. 

5.2.3 ສະໝກຂ MFA. ເພອສະໝກຂໂຄງການ MFA, ຄນເຈບຈາເປນຕອງສະແດງຄວາມ 

ຕອງການໂດຍທນທ ຊງເກດຈາກໃບຮຽກເກບເງນທມຍອດຄາງຊາລະສາລບການບລ 

ການຂອງ KP, ການນດໝາຍໄວກບ KP ຫ ໃບສງຢາໃນຮານຂາຍຢາທຖກສງຊໂດ 

ຍຜໃຫບລການຂອງ KP ສາລບການບລການທມສດໄດຮບ ຕາມທອະທບາຍໄວຢຂາງເທງ. 

ຄນເຈບສາມາດສະໝກຂໂຄງການ MFA ດວຍຫາຍຊອງທາງ ລວມມ ແບບອອນລາຍ, 

ໄປສະໝກດວຍຕນເອງ, ທາງໂທລະສບ ຫ ເອກະສານສະໝກເປນເຈຍ.  
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Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 7 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.2.3.1 ໂຄງການ KP MFA. ຄນເຈບມຄວາມຈາເປນຕອງສະໝກຂໂຄງການ MFA 

ໃນຂງເຂດການບລການຂອງ KP ທພວກເຂາໄດຮບການບລການຈາກ KP. 

5.2.3.2 ການກວດຄດກອງຄນເຈບ ສາລບການມສດເຂາຮວມໂຄງການ 

ຂອງລດ ແລະ ເອກະຊນ. KFHP/H ສະໜບສະໜນໃຫທກຄນໄດຮບການ 

ຄມຄອງປະກນສຂະພາບເພອຮບປະກນການເຂາເຖງການບລການດແລເບງແ

ຍງສຂະພາບສາລບສຂະພາບໂດຍລວມຂອງບກຄນ ແລະ 

ເພອປກປອງຊບສນຂອງຄນເຈບ. KFHP/H ຈະຊວຍຄນເຈບທບມປະກນໄພ 

ຫ ຜຄາປະກນຂອງເຂາເຈາໃນການການດ ແລະ ສະໝກຂໂຄງການ 

ຊວຍເຫອທມຢ ລວມທງ Medicaid ແລະ ການຄມຄອງທມຢໃນໂຄງ 

ການແລກປຽນດານຜນປະໂຫຍດສຂະພາບ (Health Benefit Exchange). 

ຄນເຈບທສນນຖານວາມສດໄດຮບ Medicaid ຫ ການຄມຄອງ 

ທມຢໃນໂຄງການແລກປຽນດານຜນປະໂຫຍດສຂະພາບ (Health Benefit 

Exchange) ອາດຈະມຄວາມຈາເປນສະໝກຂໂຄງການເຫານນ. 

ຄນເຈບທມສະຖານະພາບດານການເງນເກນຕວຊວດສດທຂອງລາຍໄດ 

Medicaid ນນ, ແມນບຈາເປນສະໝກຂ Medicaid. 

5.3 ຂມນທຈາເປນເພອສະໝກຂ MFA. ຂມນສວນຕວ, ຂມນທາງການເງນ ແລະ ຂມນອນໆ 

ທສມບນຄບຖວນແມນຈາເປນຕການຢນຢນສະຖານະທາງການເງນຂອງຄນເຈບ 

ເພອການດການມສດໄດຮບໂຄງການ MFA ພອມທງສດສາລບການໄດຮບ Medicaid ແລະ 

ການຄມຄອງທໃຫການຊວຍເຫອດານການເງນທມຢໃນໂຄງການແລກປຽນດານຜນປະໂຫຍດສຂະພາບ. 

ສະຖານະທາງການເງນຂອງຄນເຈບແມນຖກຢນຢນໃນແຕລະຄງທຄນເຈບສະໝກຂຄວາມຊວຍເຫອ. 

5.3.1 ການຈດຫາຂມນທາງການເງນ. ຄນເຈບຈາເປນຕອງລະບຂະໜາດຂອງຄວເຮອນ  
ແລະ ຂມນກຽວກບລາຍໄດຂອງຄວເຮອນໄວໃນໃບສະໝກ MFA ຂອງພວກເຂາ, 

ເຖງຢາງໃດກຕາມ, ການຍນເອກະສານດານການເງນໃນການອະນຍາດຢງຢນສະ 

ຖານະພາບທາງການເງນ, ກແມນເປນທາງເລອກໜງ, ເວນເສຍແຕຈະມການຮອງຂອງ 

KPເປນການສະເພາະ. 

5.3.1.1 ການຢນຢນສະຖານະພາບດານການເງນໂດຍບມເອກະສານດານການ 

ເງນ. ຖາເອກະສານດານການເງນບໄດລວມຢໃນໃບສະໝກ MFA, 

ສະຖານະພາບດານການເງນຂອງຄນເຈບຈະໄດຮບການຢນຢນໂດຍການໃຊ 

ແຫງຂມນຈາກພາຍນອກ. ຖາສະຖານະທາງການເງນຂອງຄນເຈບບສາມາດຖກ 

ຢນຢນໄດໂດຍນາໃຊແຫງຂມນຈາກພາຍນອກ, ຄນເຈບອາດຖກຮອງຂໃຫ 

ຍນຂມນທອະທບາຍໄວໃນການສະໝກຂໂຄງການ MFA ເພອຢນຢນສະ 

ຖານະທາງການເງນຂອງພວກເຂາ. 

5.3.1.2 ການຢນຢນສະຖານະພາບດານການເງນດວຍເອກະສານດານການເງນ. 

ຖາເອກະສານທາງດານການເງນນນ, ແມນໄດລວມຢໃນໃບສະໝກ MFA 

ແລວ, ການທໄດຮບສດ, ກແມນອງໃສຂມນທໄດໃຫໄວ. 
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 ໍ້  ີ່  ັ ຼື່ ັ   ້ ູ ີ່   ້ ູ ິ  ້ ູ ຼືີ່

ີີ່  ູ  ້ ີ່  ັ  ີ່ ຼື ັ ິ  ັ

ຼືີ່   ີ ິ ້ ັ ້ ັ ິ  ັ ້ ັ

ຸ ້ ີ ີ່ ້ ີ່  ຼື ້ ິ ີ ີ່ ີ ູ ີ່ ີ່ ້  ຸ

ິ  ັ ີ່ ຼື ຼື ັ ີ່ ັ້ ີີ່  ັ ັ  ີ່  ຼື

ັ  ໍ້  ິ  ັ  ັ ້ ຸ  ຼື

 ້ ູ ີ່ ັ ້  ຼື ້ ັ  

ິ ີ່  ີ່ ຼືີ່ ້ ິ ຸ ັ້ ຼື

ິ  ີ່ ີ່ ັ ຼື  ີ່ ັ້ ີ່ ີ ້

ັ

ຼື ັ ໍ້ ິ  ່ ີ ໍ້

ິ ້ ້ ິ  ີ່ ້ ູ ີ່ ັ

້ ິ  ັ ້ ັ ຼື ັ ້

 ີ່  ້ ູ ້ ິ  ັ  ີ່ ຼື

ຼື ັ ້  ້  ີ່  ້ ູ  ັ ຼື ້  ້

ຼືີ່  ້ ູ ີີ່ ິ ້ ັ  ຼືີ່ ຼື ັ

ິ  

ຼື ັ ໍ້ ິ ໍ້ ໍ້ ິ

້ ້ ິ ັ້ ີ່ ້ ູ ີ່ ັ

້ ີີ່ ້ ັ ິ  ີ່ ີ່ ີ ີ່  ້ ູ ີີ່ ້ ້ ້
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 8 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.3.2 ການຈດຫາຂມນທສມບນ. ການມສດໄດຮບໂຄງການ MFA ຈະຖກຕດສນຫງ 

ຈາກທໄດຮບຂມນສວນຕວ, ຂມນທາງການເງນ ແລະ ຂມນອນໆທງໝດຢາງຄບຖວນ. 

5.3.3 ຂມນທບສມບນຄບຖວນ. ຄນເຈບຈະໄດຮບແຈງການແບບເຊງໜາ,  
ທາງໄປສະນ ຫ ທາງໂທລະສບ ຖາຂມນຈາເປນທໄດຮບນນບສມບນ. 

ຄນເຈບສາມາດຍນຂມນທຂາດຫາຍພາຍໃນເວລາ 30 ມນບຕງແຕ: 

ວນທທສງແຈງການທາງໄປສະນ, ມການສນທະນາແບບເຊງໜາ ຫ 

ມການສນທະນາທາງໂທລະສບ. MFA ອາດຖກປະຕເສດ ເນອງຈາກຂມນທບສມບນ. 

5.3.4 ບມຂມນທຮອງຂ. ຄນເຈບທບມຂມນຮອງຂຕາມທໄດອະທບາຍໄວໃນການສະ 

ໝັກຂໂຄງການ ສາມາດຕດຕຫາ KFHP/H ເພອສນທະນາກຽວກບຫກຖານອນໆທມຢ 

ຊງອາດສະແດງເຖງການມສດໄດຮບ. 

5.3.5 ບມຂມນທາງການເງນ. ຄນເຈບຈາເປນຕອງໃຫຂມນທາງການເງນ (ເຊນ: ລາຍຮບ 

ຖາມ ແລະ ແຫງເງນ) ຂນຕາ ແລະ ຢງຢນຄວາມຖກຕອງຂອງຂມນດງກາວເມອ:  
(1) ບສາມາດຢນຢນສະຖານະທາງການເງນຂອງຕນໂດຍການໃຊແຫງຂມນຈາກພາຍ 

ນອກ, (2) ບມຂມນທາງການເງນທຂ; ແລະ (3) ບມເອກະສານອນໆທອາດສະ 

ແດງເຖງການມສດໄດຮບ. ຄນເຈບຕອງສະໜອງຂມນດານການເງນທເປນພນຖານ ແລະ 

ການຢນຢນ ຖາມຂໃດໜງຕໄປນ: 

5.3.5.1 ຄນເຈບທບມບານ ຫ ຜໄດຮບການດແລຈາກຄລນກຄນບມບານ: 

5.3.5.2 ຄນເຈບທບມລາຍຮບ, ບໄດຮບຫວຂວນໃບບນຈາຍເງນຈາກຜຈາງ 

ງານຂອງຜກຽວ (ຍກເວນຄນທເຮດອາຊບອດສະຫະ), 

ໄດຮບຂອງຂວນເປນເງນ ຫ ບຈາເປນຕອງຍນເອກະສານເສຍພາສລາຍ 

ໄດຂອງລດຖະບານກາງ ຫ ຂອງລດໃນປຈາຍພາສປທຜານມາ. 

5.3.5.3 ຄນເຈບໄດຮບຜນກະທບຈາກໄພພບດແຫງຊາດ ຫ 

ໃນພາກພນເຊງເປນທເປນທຮຈກກນດ ຫ ການສກເສນດານສາທາລະນະສກ 

(ເບງພາກທ 5.11 ຢຂາງລມນ). 

5.3.6 ການຮວມມຂອງຄນເຈບ. 

ຄນເຈບແມນຈາເປນຕອງພະຍາຍາມຢາງສມເຫດສມຜນເພອສະໜອງຂມນທຮອງຂທງ

ໝດ. ຖາບມການສະໜອງຂມນທຮອງຂທງໝດ, ສະຖານະການຈະຖກພຈາລະນາ 

ເມອການດການມສດໄດຮບ. 

5.4 ການພຈາລະນາສດໂດຍສນນຖານ. ການຊວຍເຫອດານການເງນອາດຈະໄດຮບການອະນມດ, 

ຖາຫາກບມໃບສະໝກທສມບນໃນເມອທຄນເຈບມເງນຄາງຊາລະ, 

ບຕອບສະໜອງຕຄວາມພະຍາຍາມໃນການເຜຍແຜຂອງ KP ແລະ ບໄດສະໝກ 

ແຕວາຂມນທມຢອນໆກສາມາດພສດໃຫເຫນຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ. 

ຖາຖກພຈາລະນາວາໄດຮບສດ, ຄນເຈບບຈາເປນຕອງໃຫຂມນສວນຕວ, ຂມນທາງການເງນ ແລະ 

ຂມນອນໆເພອພສດສະຖານະທາງການເງນ ແລະ ອາດໄດຮບການຊວຍເຫອຈາກ MFA 

ໂດຍອດຕະໂນມດ. ເຫດຜນ ແລະ ຂມນທຊວຍສງເສມສາລບການພຈາລະ 

ັ  ໍ້  ີ່ ົ  ີ ິ ້ ັ ຼື ັ ິ  ັ

ີີ່ ້ ັ  ້ ູ ີ່   ້ ູ ິ  ້ ູ ຼືີ່ ັ  ີ່  ້

 ໍ້  ີ່  ່ ົ  ົ ໍ້  ັ ້ ັ ້ ິ ີ່ ້

ີ  ຼື ັ ້  ້ ູ  ັ ີ ີ່ ້ ັ ັ ້  ີ່  ູ

 ັ ຼືີ່  ້ ູ ີີ່ ຼື້ ັ ັ້ ີ່

ັ ີ ີ ີ່  ີ່ ້ ີ ີ  ິ ີ່ ້  ຼື

ີ  ັ ຼື ິ ຼືີ່  ້ ູ ີີ່  ີ່  ູ

 ່ ີ  ໍ້  ີ່ ໍ້   ັ ີີ່  ີ່ ີ  ້ ູ ້  ີີ່ ້ ິ ້

 ິ  ີ່ ຼືີ່  ີ່ ັ  ັ ຼື ີ່ ີີ່ ີ ູ ີ່

 ີ່ ິ ີ ິ ້ ັ

 ່ ີ  ໍ້  ິ  ັ  ັ ້ ້  ້ ູ ິ ັີ່ ັ

້ ີ  ີ່ ິ ັ້  ີ່ ັ້ ຼື ຼື ້  ້ ູ ັີ່ ີ່ ຼືີ່

 ີ່ ຼື ັ ິ  ້  ີ່  ້ ູ

 ີ່ ີ  ້ ູ ິ ີ ີ່   ີ່ ີ ຼື ີ່ ີີ່

ິ ີ ິ ້ ັ  ັ ້  ້ ູ ້ ິ ີີ່ ັ ຼື ້

ຼື ັ ້ ີ  ້  ີ່  ີ່ ີ້

 ັ ີີ່  ີ່ ີ ້  ຼື ູ ້ ້ ັ ູ ີ ິ   ີ່ ີ ້

 ັ ີີ່  ີ່ ີ ັ  ີ່ ້ ັ  ັ ້ ິ ີ່ ິ ູ ້ ້

ູ ້ ີ່  ັ ້  ີ ີ່ ັ ີ ິ  

້ ັ ັ ັ ິ  ຼື  ີ່  ັ ້ ຼື ີ່ ີ

້ ັ  ຼື ັ ີ ີ່ ີ ີ ີີ່ ີ່

 ັ ້ ັ   ິ ັ ີ່  ຼື

ຼື້ ິີ່ ັ ີ ີ່ ັ ີ ີ່ ູ ້ ັ ັ ີ  ຼື ຸ ີ ້ ຸ

ິີ່ ີ ູ ີ່ ້ ຸ ີ່ ີ້

່ ຼື ົ ັ

 ັ ີ່  ັ ້ ີ່    ຼືີ່  ້ ູ ີີ່ ້  ັ

 ້  ີ່ ີ  ້ ູ ີີ່ ້  ັ  ຼື ິ

ຼືີ່   ີ ິ ້ ັ

ິ ິ ັ ິ ີ່  ຼື ້ ິ ້ ັ ຸ ັ

້  ີ່ ີ ັ ີ ີ່  ູ ຼືີ່ ີີ່  ັ ີ ິ ້  

 ີ່  ີ່ ີ ີ່  ີ່ ້ ັ

ີ່ ີ່  ້ ູ ີີ່ ີ ູ ີ່ ຼືີ່  ີ່ ິ ູ ້ ັ ຸ ້ ້ ິ

້ ຼື ິ ີ່ ້ ັ ິ  ັ  ີ່  ັ ້ ້  ້ ູ ີ່   ້ ູ ິ

 ້ ູ ຼືີ່ ຼືີ່ ິ ູ ິ ້ ັ ີ່  ຼື

ັ ັ   ້ ູ ີີ່ ີ່  ີ່ ີ  ັ ິ
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 9 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ນາການມສດໄດຮບທອາດເປນໄປໄດ, ກຈະນາໄປປະກອບໃນເອກະສານໃນບນຊຂອງຄນເຈບ ແລະ 

ອາດຈະມໃບແຈງຂອງຄນເຈບເພມເຕມ. ຄນເຈບຈະຖວາໄດຮບສດ ແລະ ເງອນໄຂທາງດານເອກະ 

ສານກຈະໄດຮບການຍກເວນ, ຖາຫາກຄນເຈບມຄນສມບດທຄບຖວນ ຫ ມຂຊບອກຂອງຄວາມ 

ຫຍງຍາກດານການເງນ. 

5.4.1 ມຄນສມບດເບອງຕນ. ສະຖານະພາບທໄດມການສະແດງຫລກຖານໃຫເຫນວາ, 

ຄນເຈບທໄດລງທະບຽນ ຫ ໄດຮບການພຈາລະນາຕາມຂນຕອນຂອງການຄດກອງ 

ດານການເງນວາ, ອາດຈະມຄນສມບດຂອງການໄດຮບໂຄງການຊວຍເຫອຂອງສາທາລະ 

ນະ ແລະ ເອກະຊນ ທໄດລະບໄວຂາງລມນ, ກຈະຖວາມສດໄດຮບ (ເຊນ: ມຄນສມບດ 

ໃນເບອງຕນ) ສາລບໂຄງການ MFA. ຄນເຈບຈະຖກພຈາລະນາໃຫມຄນສມບດເບອງຕນ 

ຖາຄນເຈບມຄບຕາມເງອນໄຂຕໄປນ: 

5.4.1.1 ໄດລງທະບຽນໃນໂຄງການ MFA ຊມຊນ ເຊງຄນເຈບມບອນອງ ແລະ 

ມຄນສມບດເບອງຕນຜານ (1) ລດຖະບານກາງ, ລດ ຫ ລດຖະບານທອງຖນ, 

(2) ອງກອນຜຮວມມທຕງຢໃນຊມຊນ ຫ (3) ເຫດການສຂະພາບ 

ໃນຊມຊນທໄດຮບການສະໜບສະໜນຈາກ KFHP/H ຫ. 

5.4.1.2 ໄດລງທະບຽນໃນໂຄງການຜນປະໂຫຍດຊມຊນຂອງ KP 

ຊງໄດອອກແບບມາເພອສງເສມການເຂາເຖງການດແລສາລບຄນເຈບທມ 

ລາຍຮບໜອຍ ແລະ ມຄນສມບດເບອງຕນໂດຍພະນກງານທຖກມອບໝາຍ 

ຂອງ KFHP/H. 

5.4.1.3 ໄດລງທະບຽນ ຫ ຄາດວາມສດໄດຮບໂຄງການຄມຄອງສຂະພາບທໄດມການ 

ທດສອບຄາສະເລຍທໜາເຊອຖ (ເຊນ: Medicaid, 

ໂຄງການອດໜນຜມລາຍຮບໜອຍຂອງ Medicare). 

5.4.1.4 ໄດລງທະບຽນໃນໂຄງການຊວຍເຫອຂອງສາທາລະນະທໄດຜານການທດສອບຄາ

ສະເລຍ ທຫນາເຊອຖ (ເຊນ: ໂຄງການຂອງແມຍງ, ເດກເກດໃຫມ ແລະ 

ເດກນອຍ, ໂຄງການໂພຊະນາການເສມ ແລະ ການຊວຍເຫອ). 

5.4.1.5 ອາໄສຢໃນທຢອາໄສຂອງຄນລາຍໄດຕາ ຫ ມການຊວຍເຫອ. 

5.4.1.6 ໄດຮບການຊວຍເຫອຈາກ MFA ລວງໜາ ທໄດເລມພາຍໃນເວລາ  
30 ມຍອນຫງ. 

5.4.2 ສນຍານຂອງຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ. ຄນເຈບທໄດຮບກາ 

ນດແລເບງແຍງໃນສະຖານບລການຂອງ KP ແລະ ສນຍານຄວາມລາບາກທາງການເງນ 

(ເຊນ: ຍອດຄາງຊາລະທຜານມາ ຫ ບສາມາດຈາຍໄດ) ອາດຖກກວດສອບຄດ 

ກອງເບອງຕນໂດຍ KP ແລະ ຕວແທນການເກບໜ ສາລບການໄດຮບສດຂອງໂຄງການ 

ແລະ ຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນໂດຍການໃຊແຫງຂມນຈາກພາຍນອກ. 

ຖາມສດໄດຮບ, ຄນເຈບຈະໄດຮບການຊວຍເຫອຈາກ MFA ສາລບຍອດເຫອຄາງຊາ 

ລະທມສດໄດຮບເທານນ. 
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 10 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.4.2.1 ການພຈາລະນາການໄດຮບສດໂດຍ KP. KP ອາດຈະຄດກອງຄນເຈບ 

ເບອງຕນເພອໄດຮບສດຂອງໂຄງການກອນທຈະວາງຍອດຄງຄາງຊາລະກບ 

ຫນວຍງານຕດຕາມໜສນ. 

5.4.2.1.1 ຈານວນເງນທເປນຍອດຄງເຫລອທຊາລະດວຍຕນເອງ 

KP ຈະຄດກອງຄນເຈບທໄດຮບການລະບ, ເພອຈດການກບ 

ການເກບໜສນ, ກບຫນວຍງານຕດຕາມຫນ, ເພອຮບສດ 

ຈາກໂຄງການທອງໃສເກນການທດສອບຄາສະເລຍທໄດອະທ 

ບາຍໄວໃນພາກ 5.6 ເກນການໄດ້ຮັບສິດຂອງໂຄງການ. 

5.4.2.1.2 ສນຍານຂອງຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ. 

ຂມນດານການເງນສາລບຄນເຈບບາງລາຍທມຍອດຄງຄາງ, 

ກອາດຈະບມສາມາດການດສດໄດ, ແຕວາຕວບງຊອນ 

ໆທກຽວຂອງກບຄວາມຫຍງຍາກທາງດານການເງນທ KP 

ໄດຮບຊາບ, ກອາດຈະເຮດໃຫມການການດລາຍໄດທຕາ. 

ຍອດຄາງຊາລະທໄດຮບສດ ຈະຖກນາໃຊກບໂຄງການ MFA 

ແລະ ຈະບເຮດໃຫມການດາເນນການເພອເກບເງນເພມເຕມ. 

ຕວບງຊຂອງຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນອາດຈະປະກອບ

ດວຍ ແຕບຈາກດສະເພາະພຽງແຕ: 

5.4.2.1.2.1 ຄນເຈບທບແມນພນລະເມອງຂອງສະ 

ຫະລດ, ຜທບມຄນອປະຖາ, 

ໝາຍເລກປະກນສງຄມ, 

ບນທກກຽວກບການເສຍພາສ,  
ຫ ທຢຂອງການອອກໃບບນທຖກຕອງ; 

ທຍງບໄດສສານກບ KP 

ກຽວກບບນຊຂອງພວກເຂາ; ແລະ 

ຄວາມພະຍາຍາມໃນການລວບລວມຢາງ 

ສມເຫດສມຜນນນ, ໄດພສດໃຫເຫນວາ: 

ຄນເຈບບມແຫງການເງນ ຫ 

ຊບສນໃນປະເທດຕນທາງ. 

5.4.2.1.2.2 ຄນເຈບມຍອດເງນຄາງຊາລະສາລບຄາບລ

ການ KP ທມໃຫກອນໜານ ແລະ 

ທໄດມນບຕງແຕໄດຖກຂງຄກໃນໄລຍະເວ 

ລາດນນານ; ຍງບໄດແຕງງານ; 

ບມຕວບງຊຂອງລາຍໄດ; ແລະ KP 

ກບສາມາດຕດຕຫາຄນເຈບໄດ. 

5.4.2.1.2.3 ຄນເຈບເສຍຊວດໂດຍທບມອະສງຫາລມະ 

ຊບ/ຊບສນ ຫ ບນທກຂອງຍາດພນອງທຕອງ 

ຮບຜດຊອບໜສນ. 
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 11 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.4.2.1.2.4 ຄນເຈບເສຍຊວດ ແລະ ການພສດພໄນກາ 

ຫ ອະສງຫາລມະຊບສະແດງ 

ໃຫເຫນວາມການລມລະລາຍ.  

5.4.2.2 ການພຈາລະນາການໄດຮບສໂດຍຫນວຍງານຕດຕາມໜສນ. 
ເງນທຍງຄາງຊາລະທໄດວາງໄວກບຫນວຍງານຕດຕາມໜສນນນ, 

ຈະໄດຮບການກວດສອບຢາງເປນປະຈາສາລບສດຂອງການໄດຮບໂຄງການ 

ແລະ ຄວາມຫຍງຍາກທາງດານການເງນ. 

5.4.2.2.1 ສນຍານຂອງຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ. 

ບນດາຫນວຍງານຕດຕາມຫນສນຈະປະຕບດການກວດສອບ

ບນຊຂອງຄນເຈບໂດຍອດສະລະ, 

ໂດຍນາໃຊຂມນທາງດານການເງນອນໆ (ເຊນ: 

ການລມລະລາຍດານການເງນໃນໄລຍະທຜານມາ, 

ໜສນທບແມນຂອງ KP, ປະຫວດຂອງສນເຊອ, 

ຄວາມເປນໄປໄດທຈະຈາຍ ແລະ ອນໆ) ແລະ 

ການພຈາລະນາທາງດານເສດຖະກດ-ສງຄມ (ເຊນ: 

ກາມະສດໃນການເປນເຈາຂອງເຮອນ) 

ທອາດນາໄປສການການດຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ. 

ຖາມສດໄດຮບ, ຄນເຈບຈະໄດຮບການຊວຍເຫອຈາກ MFA 

ສາລບຍອດເຫອຄາງຊາລະທມສດໄດຮບເທານນ. 
ຍອດຄາງຊາລະທໄດຮບສດ ຈະຖກສງກບຄນໃຫກບ KP, 

ນາໃຊກບໂຄງການ MFA ແລະ 

ຈະບເຮດໃຫມການດາເນນການເພອເກບເງນເພມເຕມ. 

5.5 ເກນການດການມສດໄດຮບ. ຕາມທໄດສະຫບໄວໃນພາກທ V ຂອງບດເພມເຕມສະເພາະ 

ໃນເຂດພາກພນ, ຄນເຈບທສະໝກຂ MFA ອາດມຄນສມບດໄດຮບການຊວຍເຫອທາງການເງນ 

ໂດຍອງໃສການກວດສອບຄາສະເລຍ ຫ ເກນການດລາຍຈາຍທາງການແພດທສງ. ກະລນາເຂາເບງ 

ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບ Kaiser Permanente Regions, ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.5.1 ເກນການທດສອບຄາສະເລຍ. ຄນເຈບຈະຖກປະເມນເພອຕດສນວາ 

ຄນເຈບບນລເກນການດການມສດໄດຮບການກວດສອບຄາສະເລຍ ຫບ. 

5.5.1.1 ການມສດໄດຮບໂດຍອງໃສລະດບລາຍຮບ. ຄນເຈບທມຍອດລາຍຮບ 

ຄວເຮອນໜອຍກວາ ຫ ເທາກບເກນການທດສອບສະເລຍຂອງ KFHP/H 

ເປນເປເຊນຂອງຄມຄວາມທກຍາກຂອງລດຖະບານກາງ (Federal Poverty 

Guidelines, FPG) ແມນມສດໄດຮບການຊວຍເຫອທາງການເງນ. 
ຊບສນບໄດຮບການພຈາລະນາໃນການທດສອບຄາສະເລຍ. 

5.5.1.2 ລາຍຮບຄວເຮອນ. ເງອນໄຂລາຍຮບໃຊໄດກບສະມາຊກຄວເຮອນ. 
ຄວເຮອນໝາຍເຖງບກຄນດຽວ ຫ ກມຄນທມສອງ ຫ ຫາຍກວານນ 

ເຊງມຄວາມກຽວພນກນໂດຍກາເນດ, ການແຕງດອງ ຫ 

 ັ ີ ິ ິ ູ ິ  

 ຼື ັ ິ ັ

້ ັ ີ່ ີ  ້

ິ ໍ້ ັ ິ ່ ິ ີໍ້ ິ

ິ ີ ີ່ ັ ້  ີ ີ່ ້ ້ ັ ີ່ ິ ີ ້ ິ ັ ້

້ ັ ີ່ ັ   ັ ິ ້ ັ

ຸ ້ ້ ິ

ັ ຸໍ້ ໍ້ ິ

ັ ີ່ ິ ີ ້ ິ ິ ັ

ັ ີ  ັ ິ

 ້  ້ ູ ້ ິ ຼື ີ່ ັີ່

 ້ ້ ິ ີ ີ່ ີ່

ີ້ ິ ີີ່  ີ່ ີ່ ັ ິ ຼື ີ່

ັ ້ ີີ່ ີ່ ຼືີ່

ິ ້ ິ ັ  ັີ່

 ິ ັ  ້ ຼື

ີີ່  ູ ີ່   ຸ ້ ້ ິ

້ ີ ິ ້ ັ  ັ ້ ັ ີ່  ຼື

 ັ  ຼື ້  ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ  ີ່ ັ້

້  ີ ີ່ ້ ັ ິ ຼື  ີ່ ັ ຼື ້ ັ

 ້ ັ

 ີ່ ັ ້ ີ  ີ ຼືີ່ ັ ິ ີ ີ່ ີ

 ົ ີ ິ ໍ້ ັ ີີ່ ້  ຸ ້ ີ  ີີ່ ີ

ຼື້  ັ ີີ່ ັ  ີ ຸ  ັ ້ ັ ີ່  ຼື ິ

ີ ີ່ ີ່ ີ່  ຼື   ີ່ ີີ່ ູ ຸ  ້ ິີ່

ົ ່ ່  ັ ຼື ີ ຼື ີ່ ັ ິ ີ່

 ັ ັ ຸ   ີ ິ ້ ັ ີ່ ີ່  ຼື  ີ່

ີ ິ ໍ້ ັ ີ ່ ັ ັ  ັ ີີ່ ີ ັ

 ຼື ້ ີ່  ຼື  ີ່ ັ  ີ່

ັ ີ ັ ູ ີ່ ຼື ຸ ັ

ີ່ ີ ິ ້ ັ ີ່  ຼື ິ

ັ ິ  ີ່ ້ ັ ິ  ີ່ ີ່

ັ ົ ຼື ຼືີ່ ັ ້ ້ ັ ິ  ຼື

 ຼື ິ ຸ   ຼື ຸ ີ່  ີີ່ ີ  ຼື  ີ່ ັ້

ິີ່ ີ ີ່ ັ ັ  ີ ີ່  ຼື



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 12 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ການຮບເດກມາເປນລກລຽງ ທອາໄສຢຮວມກນ. ສະມາຊກຄວເຮອ 

ນອາດປະກອບມ ຄຜວເມຍ, ຄຮວມອາໄສທມຄນສມບດເໝາະສມ,  
ລກ, ຍາດພນອງຂອງຜດແລ, ລກຂອງຍາດພນອງຂອງຜດແລ,  
ແລະ ບກຄນອນໆທບກຄນໃດໜງ, ຄຜວເມຍ, ຄຮວມອາໄສ ຫ 

ພແມທມຄວາມຮບຜດຊອບທາງການເງນຜທ ອາໄສຢໃນຄວເຮອນ. 

5.5.2 ເກນການຈາຍເງນດານການແພດທສງ. ຄນເຈບຖກປະເມນເພອຕດສນວາ 

ຄນເຈບບນລເກນການດການມສດໄດຮບຜານລາຍຈາຍທາງການແພດທສງ ຫບ. 

5.5.2.1 ການມສດໄດຮບໂດຍອງໃສລາຍຈາຍທາງການແພດທສງ. 

ຄນເຈບທມລະດບຍອດລາຍຮບຄວເຮອນ ໂດຍມລາຍຈາຍສວນ 

ເກນທາງການແພດ ແລະ ຮານຂາຍຢາທເປນລາຍຈາຍຕວຈງສາລບການ 

ບລການທມສດໄດຮບໃນຊວງເວລາ 12 ເດອນ ກອນຈະສະໝກ ຫາຍກວາ ຫ 

ເທາກບ 10% ຂອງລາຍຮບຄວເຮອນປະຈາປ ແມນມສດໄດຮບການ 

ຊວຍເຫອທາງການເງນ. 

5.5.2.1.1 ລາຍຈາຍສວນເກນຂອງ KFHP/H. ລາຍຈາຍທາງການ 

ແພດ ແລະ ຮານຂາຍຢາທເກດຂນໃນສະຖານບລການຂອງ 

KP ປະກອບມການຊາລະຮວມ, ເງນມດຈາ, ການປະກນໄພຮວມ 

ແລະ ການຮບຜດຊອບສວນທາອດທກຽວຂອງກບການບລ 

ການທມສດໄດຮບ. 

5.5.2.1.2 ລາຍຈາຍສວນເກນທບແມນຂອງ Non-KFHP/H. 

ລມມ ລາຍຈາຍທາງການແພດ, ຮານຂາຍຢາ ແລະ 

ທນຕະກາທໃຫບລການໃນສະຖານບລການທບແມນຂອງ KP 

ເຊງກຽວຂອງກບການບລການທຈາເປນທາງການແພດທມສ

ດໄດຮບ, ແລະ ເກດຂນໂດຍຄນເຈບ (ນອກຈາກສວນຫດ ຫ 

ສວນຕດອອກ). ຄນເຈບແມນຈາເປນຕອງໃຫເອກະສານ 

ລາຍຈາຍທາງການແພດສາລບການບລການທໄດຮບຈາກສະຖ

ານບລການທບແມນຂອງ KP. 

5.5.2.1.2.1 ຖາຜໃຫບລການທບແມນ KFHP/H 

ຊງມຄາໃຊຈາຍທເກດຂນນນ, 

ນາສະເໜໂຄງການຊວຍເຫອທາງດານການ

ເງນ ທຄນເຈບອາດມສດໄດຮບ, 

ຄນເຈບກຕອງສະໝກກອນທຄາໃຊຈາຍຈ

ະໄດຮບການພຈາລະນາໄປເປນເງນທຈະໃຊ

ກຽວກບການດແລສຂະພາບທໄດຮບສດ. 

5.5.2.1.3 ເບຍປະກນແຜນສຂະພາບ. ລາຍຈາຍສວນເກນບປະ 

ກອບມຄາໃຊຈາຍທຕດພນກບການຄມຄອງປະກນດແລສຂະ

ພາບ (ເຊນ: ເງນຕອງຊາລະ ຫ ເບຍປະກນ). 
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 13 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.6 ການປະຕເສດ ແລະ ການອທອນ. 

5.6.1 ການປະຕເສດ. ຄນເຈບທສະໝກຂໂຄງການ MFA ແລະ ບບນລເກນການດກ 

ານມສດໄດຮບ ຈະໄດຮບແຈງການເປນລາຍລກອກສອນວາ ຄາຮອງຂ MFA 

ຂອງຕນຖກປະຕເສດ. 

5.6.2 ວທການອທອນສາລບການປະຕເສດຂອງ MFA. ຄນເຈບທຖກປະຕເສດ MFA ຫ 

ໄດຮບການຮບຮອງ ແລະ ເຊອວາພວກເຂາມຄວາມເໝາະສມທຈະໄດຮບການຊວຍເຫອ 

ຈາກ MFA ທສງກວາ, ກອາດຈະຂອທອນຄາຕດສນໄດ. ຄນເຈບກຄວນໃຫຂອທອນ, 

ຖາຫາກວາພວກເຂາ (1) ຍງບໄດຍນເອກະສານທາງດານການເງນມາກອນໜານ ຫ  
(2) ລາຍໄດຂອງຄວເຮອນຂອງພວກເຂາໄດມການປຽນແປງ. ຄາແນະນາສາລບກ 

ານດາເນນຂະບວນການອທອນແມນປະກອບໄວໃນໜງສປະຕເສດ ແລະ ຮບຮອງ MFA 

ເຊນດຽວກບເວບໄຊທຂອງ MFA. ການອທອນແມນຈະຖກກວດສອບໂດຍພະ 

ນກງານທມອບໝາຍຂອງ KFHP/H. ຄນເຈບໄດຮບການແຈງໃຫຊາບເປນລາຍລກອກສ 

ອນທກຽວກບຜນຂອງການອທອນຂອງພວກເຂາ. ຄາຕດສນໃນການອທອນທງ 

ໝດແມນຖເປນທສນສດ. 

5.7 ໂຄງສາງຂອງການຊວຍເຫອ. ການຊວຍເຫອຂອງ MFA ແມນນາໃຊກບຍອ 

ດຄງຄາງຊາລະທມສດ, ເຊງໄດຮບໃນອະດດ ຫ ຍອດຄາງຊາລະ, ຍອດຄາງຊາລະໃຫກບຫນວຍ 

ງານຕດຕາມຫນສນແລະຄາໃຊຈາຍທກາລງລຖາການດາເນນການ. ເງນຊວຍເຫອຂອງ MFA 

ອາດປະກອບດວຍ ໄລຍະຂອງການໄດຮບສດສາລບການບລການຕດຕາມ ທຖກພຈາລະນາໂ 

ດຍຜໃຫບລການຂອງ KP. 

5.7.1 ພນຖານຂອງການຊວຍເຫອ. ຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບທຊາລະດວຍໂຄງການ MFA 

ແມນຖກຕດສນບນພນຖານທວາ ຄນເຈບມການຄມຄອງດແລສຂະພາບ ຫບ ແລະ 

ລາຍຮບຄວເຮອນຂອງຄນເຈບ. 

5.7.1.1 ຄນເຈບທມສດໄດຮບ MFA ໂດຍປາສະຈາກການຄມຄອງງດແ 

ລສຂະພາບ (ບມປະກນໄພ). ຄນເຈບບມປະກນໄພທມສດໄດຮບ 

ຈະໄດຮບສວນຫດໃນຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບສາລບການບລການທງໝດທມສ

ດໄດຮບ. 

5.7.1.2 ຄນເຈບທມສດໄດຮບ MFA ໂດຍມການຄມຄອງດແລສຂະພາບ 

(ມປະກນໄພ). ຄນເຈບມປະກນໄພທມສດໄດຮບ ຈະໄດຮບສວນຫດ 

ໃນຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບສາລບການບລການທງໝດທມສດໄດຮບ  
(1) ທຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບເປນການສວນຕວ ແລະ (2) ທບມການຊາລະ 

ໂດຍບລສດປະກນໄພຂອງຕນ. ຄນເຈບຈາເປນຕອງໃຫເອກະສານ ເຊນ: 

ການອະທບາຍຜນປະໂຫຍດ (Explanation of Benefits, EOB) 

ເພອການດສດສວນຂອງໃບຮຽກເກບເງນທບໄດຖກຄມຄອງໂດຍປະກນໄພ. 

ຄນເຈບທມປະກນໄພທມສດໄດຮບນນ, ຈາເປນຕອງປະກອບເອກະສານຂອທ 

ອນກບບລສດປະກນໄພຂອງພວກເຂາສາລບການປະຕເສດຈານວນເງນທຖກ
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ີ່ ຼື ັ ິ  ຼື້ ີີ່ ີ່  ັ ີ ຸ ້ ູ ຸ  ຼື  ີ່

ັ  ຼື  ັ

ົ ັ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ ຸ ໍ້  

ຸ  ່ ີ ັ  ັ  ີ່ ີ ັ ີີ່ ີ ິ ້ ັ

້ ັ ີ່  ຸ ີ່ ້ ີ່  ັ  ັ  ິ ັ  ີີ່ ີ ິ

້ ັ

ົ ັ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ ີ ຸ ໍ້  ຸ

ີ ັ  ັ ີ ັ ີີ່ ີ ິ ້ ັ ້ ັ ີ່  ຸ
ີ່ ້ ີ່  ັ  ັ  ິ ັ  ີີ່ ີ ິ ້ ັ

ີີ່  ັ ້ ັ ິ ັ ີ່  ີີ່  ີ່ ີ  

 ິ ັ ັ   ັ  ັ ້ ້ ັີ່

ິ  

ຼືີ່   ັ ີ່ ັ ິ ີ ີ່  ີ່ ້ ຼື ຸ ້ ັ

 ັ ີີ່ ີ ັ ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ ັ ້  ັ ້  ຸ

ັ  ິ ັ ັ   ັ ິ  ິ ີ ີ່ ຼື
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 14 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ຮຽກເກບ. ຄນເຈບທມປະກນໄພທມສດໄດຮບຈາເປນຕອງສະໜອງເອກະ 

ສານຂອງບລສດປະກນໄພຂອງພວກເຂາສາລບການປະຕເສດການຂອທອນ. 

5.7.1.2.1 ການຈາຍເງນທໄດຮບຈາກບລສດປະກນໄພ. 

ຄນເຈບມປະກນໄພທມສດໄດຮບ ຈາເປນຕອງເຊນຊໂອນກາ 

ນຊາລະໃດກຕາມສາລບການບລການທສະໜອງໂດຍ 

KFHP/H ເຊງຄນເຈບໄດຮບຈາກບລສດປະ 

ກນໄພຂອງຄນເຈບ ໃຫແກ KFHP/H. 

5.7.1.3 ຕາຕະລາງສວນຫດ. ຈານວນທ KP ຄດໄລເງນຈາກຄນເຈບທມຄນສມບດ 

ສາລບການຊວຍເຫອທາງການເງນສາລບການແພດ ແມນຂນກບປະເພດ 

ຂອງເກນການດການມສດໄດຮບທຖກນາໃຊເພອຄດເລອກຄນເຈບສາລບໂຄງ

ການ. ຂມນເພມເຕມກຽວກບສວນຫດທມໃຫ ພາຍໃຕນະໂຍບາຍ 

ແມນຖກສະຫບໄວໃນບດເພມເຕມທກຽວຂອງ. ກະລນາເຂາເບງ 

ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບ Kaiser Permanente Regions, 

ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.7.1.3.1 ການພຈາລະນາສດທອາດເປນໄປໄດ - 

ມຄນສມບດເໝາະສມເບອງຕນ. 

ຄນເຈບທມຄນສມບດເໝາະສມທຄບຖວນ 

(ຕາມທໄດສະຫລບຢໃນພາກທ 5.4.1) 

ສາລບການມສດໄດຮບ MFA ກຈະໄດຮບສວນຫດ MFA 

100% ກຽວກບມນຄາຂອງຄນເຈບ ຫ 

ການເກບເງນຄາບລການທຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບ. 

5.7.1.3.2 ການພຈາລະນາສດໂດຍການສນນຖານໂດຍ  
KP - ຍອດເງນຄງຄາງຊາລະທຈາຍດວຍຕນເອງ. 

ຄນເຈບຜທມຄບເງອນໄຂການການທດສອບຄາສະ 

ເລຍຈະໄດຮບສວນຫດ MFA ພຽງເລກນອຍໃນມນຄາ 

ໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບ ຫ ຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບສວນໜງ 

ຂອງຄາໃຊຈາຍດານການບລການ. 

5.7.1.3.3 ການພຈາລະນາສດໂດຍການສນນຖານໂດຍ  
KP - ຕວຊບອກຂອງຄວາມຫຍງຍາກດານການເງນ 

ຄນເຈບຜທຄບເງອນໄຂຂອງເກນຄວາມຫຍງຍາ 

ກດານການເງນ ຈະໄດຮບສວນຫດ MFA 100% 

ສາລບຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບ ຫ ຄນເຈບຕອງຮບຜດຊ 

ອບສວນໜງຂອງຄາໃຊຈາຍດານການບລການ. 

5.7.1.3.4 ການພຈາລະນາສດທອາດເປນໄປໄດໂດຍຕວແທນເກບ

ໜ. ຄນເຈບຜທຄບເງອນໄຂຂອງເກນຄວາມຫຍງຍາ 

ກດານການເງນ ຈະໄດຮບສວນຫດ MFA 100% 

ັ  ັ ີີ່ ີ ັ ີີ່ ີ ິ ້ ັ  ັ ້

 ິ ັ ັ   ັ ິ  ຸ

່ ິ ີ່ ໍ້ ັ  ິ ັ ັ

 ັ ີ ັ ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ  ັ ້ ັ ຼື ີ່

   ັ  ິ ີ ີ່

ິີ່  ັ ້ ັ  ິ ັ

ັ  ັ ້ ີ່

່  ຸ  ີ ີ່ ິ ີ່ ິ  ັ ີີ່ ີ ຸ  ັ

 ັ ີ່  ຼື ິ  ັ ີ່  ້ ັ

  ີ ິ ້ ັ ີີ່ ຼື  ້ ຼື ີ່ ັ ຼື  ັ  ັ

 ້ ູ ີີ່ ີ ີ່ ັ ີ່  ຸ ີີ່ ີ ້ ້

ີ່ ຼື  ຸ ້  ີີ່ ີ ີ ີ່ ີ່ ້ ຸ  ້ ິີ່

ິ ິ ີ່ ັ ໍ້

ີ ຸ ົ ັ ົ ຼືໍ້ ົໍ້

 ັ ີີ່ ີ ຸ  ັ  ີ ີ່  ້

ີີ່ ້ ຸ ູ ີ່ ີ

 ັ ີ ິ ້ ັ  ີ່ ້ ັ ີ່  ຸ
ີ່ ັ ູ ີ່  ັ  ຼື

ັ ິ ີ່  ິ ີ ີ່  ັ ້ ັ ິ

ິ ິ ັ ິ

ິ ົ ໍ້  ີ ່ ່ ໍ້ ົ

 ັ ູ ້ ີ ີ່ ີ  ຼື ີ່  ີ່

ີ່ ້ ັ ີ່  ຸ ັ ້ ູ ີ່

້ ີ່  ັ  ຼື  ັ ້ ັ ິ ີ່  ີ່

ີ່ ້ ີ່ ້  ິ

ິ ິ ັ ິ

ົ ີໍ້ ຸໍ້ ໍ້ ິ

 ັ ູ ້ ີ ີ່  ຼື ີ່ ຸ ້

້ ິ ້ ັ ີ່  ຸ
 ັ ີ່ ້ ີ່  ັ  ຼື  ັ ້ ັ ິ

ີ່  ີ່ ີ່ ້ ີ່ ້  ິ

ິ ິ ີ່ ັ ໍ້ ົ ັ

ີໍ້  ັ ູ ້ ີ ີ່  ຼື ີ່ ຸ ້

້ ິ ້ ັ ີ່  ຸ



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 15 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ສາລບຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບ ຫ ຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບ 

ສວນໜງຂອງຄາໃຊຈາຍດານການບລການ.  

5.7.1.3.5 ຄນເຈບທມເງອນໄຂຕາມເກນການທດສອບຄາສະເລຍ. 

ຄນເຈບຜທຄບເງອນໄຂການການທດສອບຄາສະເລຍຈະໄດຮ

ບສວນຫດ MFA ພຽງເລກນອຍ ສາລບຄາໃຊຈາຍຂອງ 

ຄນເຈບ ຫ ຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບສວນໜງຂອງຄາ 

ໃຊຈາຍດານການບລການ. 

5.7.1.3.6 ຄນເຈບທບນລເກນການດລາຍຈາຍທາງການແພດທສງ. 

ຄ ນເຈບທບນລເກນການດລາຍຈາຍທາງການແພດທສງ 

ຈະໄດຮບສວນຫດ MFA 100% ໃນຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບ ຫ 

ຈາຍຄາບລການທຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບ. 

5.7.1.4 ການຊາລະເງນຄນຈາກການຊາລະໜ. KFHP/H ຕດຕາມການຊາ 

ລະເງນຄນຈາກໜຂອງບກຄນທສາມ / ການຊາລະໜທມການປກປອ 

ງປະກນໄພສວນບກຄນ, ຜຈາຍເງນ ຫ ພາກສວນອນໆທມຄວາມຮບຜດຊອ 

ບຕາມກດໝາຍ ທເຫນວາເໝາະສມ. 

5.7.2 ຊວງເວລາການມສດໄດຮບການຊວຍເຫອ. ຊວງເວລາການມສດໄດຮບການບລ 

ການຕດຕາມ ແມນເລມຕນຈາກວນທອະນມດ ຫ ວນທທມການສະໜອງການບລການ ຫ 

ວນທທມການສງຈາຍຢາ. ໄລຍະຂອງຊວງເວລາການມສດໄດຮບ ແມນເວລາຈາກດເທານນ 

ແລະ ຖກການດຕາມການພຈາລະນາຂອງ KP ໃນຫາຍຊອງທາງ ເຊງປະກອບມ: 

5.7.2.1 ຊວງເວລາສະເພາະ. ສງສດ 365 ມສາລບການບລການຕດຕາມທມສດ 

ໄດຮບ ແລະ ຍອດເຫອຄາງຊາລະສາລບຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບທຖກລະ 

ບກອນການສງຕໜສນ. 

5.7.2.2 ການບລການຂອງພະຍາບານທມຄວາມຮຄວາມສາມາດ, 

ການດແລລະດບກາງ ແລະ ການບລການໄລຍະເລມຕນ. ສງສດ  
30 ວນຂອງການບລການທຢນອກ KP. 

5.7.2.3 ອປະກອນທາງການແພດທທນທານ. ສງສດ  
180 ມສາລບອປະກອນທາງການແພດທສະໜອງໃຫໂດຍຜຈາໜາຍ. 

5.7.2.4 ຊວງການປນປວ ຫ ຕອນດແລ. ສງສດ 180 ມສາລບຊວງການປນປວ 

ແລະ /ຫ ຕອນດແລຕາມທຕດສນໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP. 

5.7.2.5 ຄນເຈບຜທສາມາດມສດໄດຮບໂຄງການຄມຄອງສຂະພາບຂອງສາທ

າລະນະ ແລະ ເອກະຊນ. ສງສດ 90 ວນທຈະຊວຍໃຫຄນເຈບ 

ໃນຂະນະທພວກເຂາສະໝກຂໂຄງການຄມຄອງສຂະພາບຂອງສາທາລະນະ 

ແລະ ເອກະຊນ. 

5.7.2.6 ການຊວຍເຫອຮານຂາຍຢາຄງດຽວ. ກອນທຈະສະໝກຂໂຄງການ MFA, 

ຄນເຈບມສດໄດຮບການຊວຍເຫອຄາໃຊຈາຍໃນຮານຂາຍຢາຄງດຽວ 

 ັ ີ່ ້ ີ່  ັ  ຼື  ັ ້ ັ ິ

ີ່  ີ່ ີ່ ້ ີ່ ້  ິ

ົ ັ ີ ່ ີ ຼື່ ົ ່ ່

 ັ ູ ້ ີ ີ່  ຼື ີ່  ີ່ ີ່ ້ ັ

ີ່  ຸ ັ ້  ັ ີ່ ້ ີ່

 ັ  ຼື  ັ ້ ັ ິ ີ່  ີ່ ີ່

້ ີ່ ້  ິ

ົ ັ ີ ່ ັ ຸ  ົ ່ ີ່  

ັ ີີ່ ັ ຸ   ີ່ ີີ່ ູ

້ ັ ີ່  ຸ ີ່ ້ ີ່  ັ  ຼື

ີ່ ີ່  ິ ີ ີ່  ັ ້ ັ ິ

 ິ ຼື  ີໍ້ ິ  

ິ ຼື ີ ້ ຸ  ີ  ີ ້ ີີ່ ີ  ້

ັ ີ່ ຸ  ູ ້ ີ່ ິ  ຼື ີ່ ຼືີ່ ີີ່ ີ ັ ິ

 ີີ່ ັ ີ່  

່ ີ ິ ໍ້ ັ ່  ຼື ີ່ ີ ິ ້ ັ  ິ

ິ ີ່ ີ ີ່  ້ ັ ີ ຸ ັ  ຼື ັ ີ ີີ່ ີ  ິ  ຼື

ັ ີ ີ ີ່ ີ ັີ່ ີ່ ີ່ ີ ິ ້ ັ ີ່  ັ  ີ່ ັ້

ຼື   ິ  ີ່ ິີ່ ີ

່ ູ ຸ ຼື້  ັ  ິ ິ ີ ີ່ ີ ິ

້ ັ  ຼື ້   ັ ີ່ ້ ີ່  ັ ີີ່ ຼື

ຸ ີ່  ີ່  ີ່ ີ້ ູ

 ິ ີ່ ີ  ໍ້

 ັ  ິ ີ່ ົໍ້ ູ ຸ

ັ  ິ ີ ີ່ ູ ີ່

ຸ ີ່ ົ ູ ຸ

ຼື້  ັ ຸ ີ ີ່ ້ ູ ້  ີ່

່ ິ່ ົ  ຼື  ູ ຸ ຼື້  ັ ີ່ ິີ່  

 ຼື ູ ີີ່ ັ ິ ູ ້ ້  ິ

ົ ັ  ໍ້ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ ຸ ໍ້ ຸ

ົ ູ ຸ ັ ີີ່ ີ່ ້  ັ

ີ ີ່  ັ  ຸ ້ ຸ

 

່  ຼື ໍ້ ັໍ້ ີ່ ີີ່ ັ  

 ັ ີ ິ ້ ັ ີ່  ຼື ີ່ ້ ີ່ ້ ັ້
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ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 16 ຂອງ 27 
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ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ຖາຄນເຈບ (1) ບມການຊວຍເຫອຈາກ MFA ທກາລງນາໃຊຢ,  
(2) ຜໃຫບລການຂອງ KP ຂຽນກາກບໃສໃບສງຢາທຮານຂາຍຢາຂອງ 

KFHP/H ແລະ (3) ສະແດງຄວາມບສາມາດໃນການຊາລະໃບສງຢາ, ແລະ  
(4) ທປກສາດານການເງນບວາງທຈະພຈາລະນາສດສາລບ MFA. 

ການໄດຮບເງນຊວຍເຫອຄງດຽວແມນມໃຫສາລບຄນເຈບແຕລະຄນພຽງແຕ

ຄງດຽວ, ຈາກດສະເພາະມດຽວ ແລະ ປະກອບມການຈດຈາຍຢາທສມເຫດສມຜນ 

ຕາມທການດໄວໂດຍຜໃຫບລການຂອງ KP ຕາມຄວາມເໝາະສມທາງການແພດ. 

5.7.2.7 ສະໝກຂການຊວຍເຫອດານການເງນຄນໃໝ. ເລມຕນຈາກ ສາມສບ 

(30) ມກອນວນທໝດອາຍຂອງການໄດຮບການຊວຍເຫອທມຢ ແລະ 

ໃນເວລາໃດກຕາມຫງຈາກນນ, ຄນເຈບອາດສະໝກຂໂຄງການອກຄງ. 

5.7.3 ການຖອດຖອນ, ການຍກເລກ ຫ ການແກໄຂການຊວຍເຫອ. KFHP/H 

ອາດຖອດຖອນ, ຍກເລກ ຫ ແກໄຂການຊວຍເຫອ MFA ໃນສະຖານະການໃດໜງ 

ຕາມການພຈາລະນາຂອງຕນ. ສະຖານະການປະກອບມ: 

5.7.3.1 ການສໂກງ, ການລກຂະໂມຍ ຫ ການປຽນແປງທາງການເງນ. 

ກລະນຂອງການສໂກງ, ການສະແດງຂມນຜດ, ການລກຂະໂມຍ, 

ການປຽນແປງໃນສະຖານະການທາງການເງນຂອງຄນເຈບ ຫ 

ສະຖານະການອນໆທຫດຄວາມໝນຄງຂອງໂຄງການ MFA. 

5.7.3.2 ມສດສາລບໂຄງການຄມຄອງສຂະພາບຂອງພາກລດ ແລະ 

ພາກເອກະຊນ. ຄນເຈບທຖກຄດກອງສາລບໂຄງການຄມຄອງສຂະ 

ພາບຂອງພາກລດ ແລະ ພາກເອກະຊນ ແມນຖກສນນຖານວາມສດໄດຮບ 

ແຕບຮວມມກບຂະບວນການສະໝກຂໂຄງການເຫານນ. 

5.7.3.3 ການລະບແຫງການຊາລະເງນອນໆ. ການຄມຄອງສຂະພາບ ຫ 

ແຫງການຊາລະເງນອນໆທຖກລະບ ຫງຈາກທຄນເຈບໄດຮບການຊວຍເຫອ 

MFA ຈະກໃຫເກດການປຽນແປງໃນການບລການທມສດໄດຮບ 

ເຊງເຮດໃຫມການຮຽກເກບຍອນຫງ. ຖາເຫດການນເກດຂນ, 

ຄນເຈບຈະບຖກຮຽກເກບເງນສາລບສດສວນນນຂອງໃບຮຽກເກບເງນ  
(1) ທຄນເຈບຕອງຮບຜດຊອບເປນການສວນຕວ ແລະ  
(2) ບມການຊາລະໂດຍການຄມຄອງສຂະພາບຂອງຕນ ຫ 

ໂດຍແຫງການຊາລະເງນອນໆ. 

5.7.3.4 ການປຽນແປງໃນການຄມຄອງສຂະພາບ. ຄນເຈບທພບກບກ 

ານປຽນແປງໃນການຄມຄອງສຂະພາບ ຈະຖກຮອງຂໃຫສະໝກຂໂຄງການ 

MFA ຄນໃໝ. 

5.7.3.5 ການປຽນແປງໃນລາຍຮບຄວເຮອນ. ຄນເຈບທພບກບການປຽນແປງໃ 

ນການຄມຄອງສຂະພາບ ຈະຖກຮອງຂໃຫສະໝກຂໂຄງການ MFA ຄນໃໝ. 

້  ັ  ີ່ ີ ີ່  ຼື ີີ່  ັ  ້ ູ ີ່

ູ ້ ້  ິ  ັ ີ່ ັີ່ ີີ່ ້

 ີ່  ັ ີ່

ີີ່  ້ ິ  ີ່ ີ່ ີີ່ ິ ິ  ັ

້ ັ ິ ີ່  ຼື ັ້ ີ່ ີ ້  ັ  ັ ີ່  ີ່

ັ້  ັ ຼື ້ ີ ັ ີ່ ີີ່    

ີີ່   ້ ູ ້ ້  ິ  

ັ  ່  ຼື ໍ້ ິ ຼື ່ ີີ່  ້ ິ

ຼື້ ີ່ ັ ີ  ຸ ້ ັ ີ່  ຼື ີ ີ່ ີ ູ ີ່

 ີ່  ັ ັ ້  ັ ັ  ີ ັ ້

ົ ີ  ຼື ໍ້ ່  ຼື

 ີ  ຼື ້ ີ່  ຼື  ີ່

ິ  ີ

 ໍ້ ັ  ຼື ່ ິ

 ີ  ້  ້ ູ ິ ັ

ີ່ ິ  ັ  ຼື

ຼື ີ່ ີີ່  ຸ ັ້  

ີ ິ  ັ ຸ ໍ້ ຸ ັ

ົ  ັ ີີ່ ຼື ັ  ັ ຸ ້ ຸ

ັ  ີ່ ຼື ັ ິ ີ່ ີ ິ ້ ັ

ີ່  ີ່ ີ່ ຼື ັ ັ    ີ່ ັ້

ຸ  ່  ິ ຼື ່ ຸ ້ ຸ  ຼື

 ີ່  ິ ຼື ີ່ ີີ່ ຼື ຸ  ັ ີີ່  ັ ້ ັ ີ່  ຼື

 ີ່ ້ ີ ີ່  ິ ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ

ິີ່ ັ ້ ີ ັ ້  ັ ້ ີ້ ີ  ້

 ັ  ີ່ ຼື ັ ິ  ັ ັ ີ່ ັ້ ັ ິ

ີີ່  ັ ້ ັ ິ ັ ີ່  

 ີ່ ີ  ຸ ້ ຸ   ຼື

 ີ່  ິ ຼື ີ່

່ ຸ ໍ້ ຸ  ັ ີີ່  ັ

ີ່ ຸ ້ ຸ ຼື ້  ້ ັ  

ຼື ີ່

່ ັ ົ ຼື  ັ ີີ່  ັ ີ່

ຸ ້ ຸ ຼື ້  ້ ັ  ຼື ີ່
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ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 17 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.8 ຂຈາກດທາງດານຄາທານຽມ. ການຄດໄລເງນຈາກຄນເຈບທມສດໄດຮບ MFA 

ດວຍຈານວນເຕມໂດລາ (ເຊນ: ຄາທານຽມລວມ) ສາລບຄາທານຽມໂຮງໝທມສດໄດຮບ 

ເຊງເກດຂນທ Kaiser Foundation Hospital ແມນເປນສງເກອດຫາມ. ຄນເຈບທໄດຮບກ 

ານບລການທໂຮງໝທມສດໄດຮບທ Kaiser Foundation Hospital ແລະ ມສດໄດຮບໂຄງການ 

MFA, ແຕບໄດຮບເງນຊວຍເຫອຈາກ MFA ຫ ປະຕເສດທຈະຮບເງນຊວຍເຫອຈາກ MFA 

ຈະບຖກຄດໄລເງນໃນຈານວນທຫາຍກວາຈານວນທຮຽກເກບທວໄປ (amounts generally billed, 

AGB) ສາລບການບລການເຫານນ. 

5.8.1 ຈານວນທຮຽກເກບໂດຍທວໄປ (AGB) ຈານວນທຮຽກເກບທວໄປ (AGB) 

ສາລບການດແລສກເສນ ຫ ການດແລທຈາເປນທາງການແພດອນໆໃຫແກບກຄນທມກາ 

ນຄມຄອງປະກນໄພ ການດແລດງກາວ ຖກການດໄວສາລບສະຖານບລການຂອງ KP 

ຕາມທໄດອະທບາຍໄວໃນພາກທ VII ຂອງບດເພມເຕມສະເພາະໃນເຂດພາກພນທສ 

າມາດໃຊໄດ. ກະລນາເຂາເບງ ເອກະສານເພີີ່ ມເຕີມສ າລັບ Kaiser Permanente 

Regions, ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1-8. 

5.9 ການດາເນນການຈດເກບໜ. 

5.9.1 ຄວາມພະຍາຍາມແຈງເຕອນຢາງສມເຫດສມຜນ. KFHP/H ຫ 

ໜວຍງານຈດເກບໜທເຮດໜາທແທນຕນ ຈະພະຍາຍາມຢາງສມເຫດສມຜນເພອ 

ແຈງເຕອນໃຫຄນເຈບຮບຮເຖງເງນຕອງຊາລະທກາຍການດ ຫ ຍອດເຫອຄາງຊາລະ 

ກຽວກບໂຄງການ MFA. ຄວາມພະຍາຍາມແຈງເຕອນຢາງສມເຫດສມຜນປະກອບມ: 

5.9.1.1 ການໃຫແຈງການເປນລາຍລກອກສອນໜງສະບບພາຍໃນ  
120 ມຫງຈາກໃບຖະແຫງພາຍຫງອອກໂຮງໝຄງທາອດ 

ເພອແຈງໃຫຜຖບນຊຮບຮວາ ມີ MFA ໃຫສາລບຄນທມຄນສມບດ. 

5.9.1.2 ການໃຫແຈງການເປນລາຍລກອກສອນພອມດວຍລາຍການດາເນນການຈດເ

ກບໜທເກນປກກະຕ (of extraordinary collection actions, ECA) ທ 

KFHP/H ຫ ໜວຍງານຈດເກບໜມເຈດຕະນາເລມຕນຊາລະ 

ຍອດເຫອສາລບຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບ ແລະ ເວລາການດສາລບກ 

ານດາເນນການດງກາວ ເຊງບດາເນນການກອນການດ  
30 ມນບຕງແຕທສງແຈງການເປນລາຍລກອກສອນ. 

5.9.1.3 ການໃຫບດສະຫບດວຍພາສາທເຂາໃຈງາຍ ກຽວກບນະໂຍບາຍ MFA 

ພອມກບໃບຖະແຫງຄນເຈບໃນໂຮງໝຄງທາອດ. 

5.9.1.4 ການພະຍາຍາມແຈງເຕອນໃຫແກຜຖບນຊຮບຮທາງປາກເປາກຽວກບນະໂຍບາ

ຍ MFA ແລະ ວທການໄດຮບການຊວຍເຫອຜານຂະບວນການສະໝກຂ MFA. 

5.9.1.5 ການການດການມສດໄດຮບໂຄງການ ເມອມການຮອງຂ, 

ກອນທເງນຕອງຊາລະກາຍການດ ຫ ຍອດເຫອຄາງຊາລະຂອງຄນ 

ເຈບຈະຖກໂອນໄປໃຫໜວຍງານຈດເກບໜ. 
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Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 18 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.9.2 ການລະງບການດາເນນການຈດເກບໜທເກນປກກະຕ. KFHP/H ບດາເນນການ 

ຫ ອະນຍາດໃຫໜວຍງານຈດເກບໜດາເນນການຈດເກບໜເກນປກກະຕ (ECA) 

ຈາກຄນເຈບແທນຕນ ຖາຄນເຈບ: 

5.9.2.1 ໄດຮບການຊວຍເຫອຈາກ MFA ທນາໃຊໄດຢ, ຫ 

5.9.2.2 ໄດເລມສະໝກຂ MFA ຫງຈາກທ ECA ໄດເລມຕນຂນ. ECA 

ຈະຖກລະງບຈນກວາຈະມການຕດສນໃຫສດຄງສດທາຍ. 

5.9.3 ການດາເນນການຈດເກບໜເກນປກກະຕທອະນຍາດໃຫ. 

5.9.3.1 ການຕດສນຄງສດທາຍກຽວກບຄວາມພະຍາຍາມທສມເຫດສມຜນ. 

ກອນທຈະເລມຕນດາເນນການ ECA ໃດໜງ, ຜນາການບລການດານກາ 

ນເງນຂອງຄນເຈບສາລບຮອບວຽນລາຍໄດ (Revenue Cycle Patient 

Financial Services) ຂອງພາກພນ ຮບປະກນລາຍການດງຕໄປນ: 

5.9.3.1.1 ການດາເນນຄວາມພະຍາຍາມຢາງສມເຫດສມຜນເພອແຈງເ

ຕອນໃຫຄນເຈບຮບຮເຖງໂຄງການ MFA, ແລະ 

5.9.3.1.2 ຄນເຈບໄດຮບຢາງໜອຍ 240 ມນບຕງແຕໃບຖະແຫງຮຽກ 

ເກບໜຄງທາອດ ເພອສະໝກຂ MFA. 

5.9.3.2 ການລາຍງານຕໜວຍງານສນເຊອຂອງລກຄາ ຫ ກມສນເຊອ. 

KFHP/H ຫ ໜວຍງານຈດເກບໜແທນຕນ ອາດລາຍງານຂມນທາງລບ 

ໃຫແກໜວຍງານລາຍງານສນເຊອຂອງລກຄາ ຫ ກມສນເຊອ. 

5.9.3.3 ການດາເນນການໃນສານ ຫ ທາງແພງ. ກອນທຈະຕດຕາມການດາ 

ເນນການໃນສານ ຫ ທາງແພງ, KFHP/H ຢນຢນສະຖານະທາງການເງນຂ 

ອງຄນເຈບ ໂດຍໃຊແຫງຂມນພາຍນອກເພອຕດສນວາ ຄນເຈບມສດໄດຮບ 

ໂຄງການ MFA ຫບ. 

5.9.3.3.1 ມສດໄດຮບ MFA. ບມການດາເນນການເພມເຕມຕຄນ 

ເຈບທມສດໄດຮບໂຄງການ MFA. ບນຊທມຄນສມບດສາລບ 

MFA ແມນຖກຍກເລກ ແລະ ສງກບຄນບນພນຖານຂອ 

ງການມຜນຍອນຫງ. 

5.9.3.3.2 ບມສດໄດຮບ MFA. ໃນກລະນທມການຈາກດຫາຍ, 

ການດາເນນການດງຕໄປນອາດເກດຂນ ໂດຍມການອະ 

ນມດກອນໜາຈາກພະນກງານບລຫານການເງນອາວໂສ  
ຫ ຜຄວບຄມໃນລະດບພາກພນ: 

5.9.3.3.2.1 ການອາຍດຄາຈາງ 

5.9.3.3.2.2 ການດາເນນຄະດ/ການດາເນນການທ

າງແພງ. ບມການດາເນນການທາງກດ 

ັ  ີ ັ ັ ີໍ້ ີ່ ີ ົ ິ  ີ່  ີ

 ຼື ຸ ້ ີ່ ັ ັ ີ້  ີ ັ ັ ີ ້ ີ  ິ

 ັ  ້  ັ

້ ັ ີ່  ຼື ີີ່  ້ ້ ູ ີ່  ຼື

້ ີີ່ ັ   ັ ີີ່ ້ ີີ່  ້  ້

ຼື ັ  ີ່ ີ ັ ິ ້ ິ ັ ້ ຸ ້

 ີ ັ ັ ີໍ້ ີ ົ ິ ີ ່ ຸ ໍ້

ັ ິ ັໍ້ ຸ ໍ້ ່ ັ ີ່ ົ ົ ົ

ີ່ ີີ່ ີ ີ່  ້  ີ  ີ່ ູ ້   ິ ້

ິ  ັ  ັ ້

ຼື້ ັ ັ ັີ່  ີ່ ີ້

 ີ ີ່    ຼືີ່ ້

ຼື ້  ັ ັ ູ ້ ິ

 ັ ້ ັ ີ່ ້ ຼື້ ັ ັ້ ີ່  

ັ ີ້ ັ້  ິ ຼືີ່ ັ  

 ່ ່ ິ ຼື ່  ໍ້  ຼື ົ ິ ຼື ່

 ຼື ີ່ ັ ັ ີ ້   ້ ູ  

້ ີ່ ີ່ ິ ຼືີ່ ູ ້  ຼື  ິ ຼືີ່

 ີ  ຼື ່ ີ່ ີີ່ ິ  

ີ  ຼື ີ່ ຼື ັ ິ

 ັ ້  ີ່  ້ ູ ຼືີ່ ັ ິ ີ່  ັ ີ ິ ້ ັ

 ຼື  ີ່

ີ ິ ໍ້ ັ  ີ່ ີ  ີ ີ ີ່ ີ  ີ່  

ັ ີີ່ ີ ິ ້ ັ ັ ີ ີ ີ່ ີ ຸ  ັ  ັ

ີ່ ຼື  ີ  ີ່ ັ ຼື  ຼື້

ີ  ້  ັ

 ່ ີ ິ ໍ້ ັ  ີ ີີ່ ີ  ັ  

 ີ ັີ່  ີ່ ີ້ ີ  ້ ີ

ຸ ັ ີ່ ້ ັ  ິ ິ ຸ

 ຼື ູ ້ ຸ ັ ຼື ້

ັ ີ່ ້

 ີ ີ  ີ

່  ີ່ ີ  ີ  



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 19 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ໝາຍຕບກຄນທວາງງານ ແລະ 

ບມລາຍຮບອນໆທສາຄນ. 

5.9.3.3.2.3 ສດຍດຄອງທຢອາໄສ. 

5.9.4 ການດາເນນການຈດເກບໜເກນປກກະຕທຖກເກອດຫາມ. KFHP/H 

ບດາເນນການ, ອະນຍາດ ຫ ອະນຍາດໃຫໜວຍງານຈດເກບໜດາເນນການດງຕໄປນ 

ບວາຈະຢໃນສະຖານະການໃດກຕາມ: 

5.9.4.1 ຍດເວລາ ຫ ປະຕເສດການດແລ ເນອງຈາກບມການຊາລະຍອ 

ດເຫອຄງກອນຂອງຜຖບນຊ, ຫຕອງການໃຫຈາຍເງນ 

ກອນທຈະໃຫບລການດແລສກເສນ ຫ ມຄວາມຈາເປນທາງການແພດ. 

5.9.4.2 ຂາຍໜຂອງຜຖບນຊໃຫແກບກຄນທສາມ. 

5.9.4.3 ການຍດຊບສນຈານອງ ຫ ການຍດບນຊ. 

5.9.4.4 ຮອງຂໝາຍຈບ. 

5.9.4.5 ຮອງຂໝາຍສານເພອຈບກມມາລາຍງານຕວຕໜາສານ. 

5.10 ການໂຕຕອບເຫດການສກເສນທາງດານໄພພບດ ແລະ ສາທາລະນະສກ. KFHP/H 

ອາດແກໄຂເກນການດການມສດໄດຮບຂອງໂຄງານ MFA ຂອງຕນເປນການຊວຄາວ ແລະ 

ຂະບວນການສະໝກຂເພອປບປງການຊວຍເຫອທມໃຫແກຊມຊນ ແລະ 

ຄນເຈບທໄດຮບຜນກະທບຈາກເຫດການທເປນທຮຈກກນດ ເຊງຖກລະບໃຫເປນໄພພບດ ຫ 

ເຫດການສກເສນທາງດານສາທາລະນະສກ ໂດຍລດຖະບານປະຈາລດ ຫ ລດຖະບານກາງ. 

5.10.1 ການແກໄຂການມສດໄດຮບທສາມາດເປນໄປໄດ. ການປຽນແປງເກນການດ 

ການມສດໄດຮບ MFA ເປນການຊວຄາວອາດປະກອບມ: 

5.10.1.1 ການລະງບຂຈາກດການມສດໄດຮບ. 

5.10.1.2 ການເພມເງອນໄຂເລມຕນຂອງເກນການທດສອບຄາສະເລຍ. 

5.10.1.3 ການຫດເງອນໄຂເລມຕນຂອງເກນການຈາຍເງນທາງການແພດທສງ. 

 ີ່ ຸ  ີີ່ ີ່

 ີ່ ີ ັ ຼື ີ່ ີີ່  ັ

ິ  ີ ີ່ ູ ີ່

 ີ ັ ັ ີໍ້ ີ ົ ິ ີ ່ ຼື ຼື ໍ້

 ີ່  ີ ຸ  ຼື ຸ ້ ີ່ ັ ັ ີ້  ີ ັີ່  ີ່ ີ້

 ີ່ ີ່ ູ ີ່  

ຼື  ຼື ິ ູ ຼືີ່  ີ່ ີ  

 ຼື ັ້ ີ່ ູ ້ ຼື ັ ີ  ຼື ້ ້ ີ່ ິ

ີ່ ີີ່ ້  ິ ູ ຸ ີ  ຼື ີ  ັ

ີ້ ູ ້ ຼື ັ ີ ້ ີ່ ຸ  ີ

 ັ ິ   ຼື  ັ ີ

້  ັ

້  ຼືີ່ ັ ຸ   ີ່ ້

ໍ້ ຸ ີ ໍ້ ິ ັ ຸ

້   ີ ິ ້ ັ  ັ  ີ່

ັ  ຼື ີ່ ັ ຸ ີ່  ຼື ີ ີ່ ີ ້ ີ່ ຸ  

 ັ ີີ່ ້ ັ   ີ ີ່ ັ ີ ີ່ ູ ້ ັ ັ ີ ິີ່ ຼື ຸ ້ ັ ິ ັ  ຼື

ຸ ີ ້ ຸ ັ  ັ  ຼື ັ

ໍ້ ີ ິ ໍ້ ັ ີ ່ ັ ໍ້ ີ່   

ີ ິ ້ ັ ັ  ີ່ ີ

ັ  ້  ັ ີ ິ ້ ັ

ີີ່ ຼືີ່ ີີ່  ້  ີ່ ີ່

 ຸ ຼືີ່ ີີ່  ້ ີ່ ິ ີີ່ ູ
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 20 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

5.10.2 ການແກໄຂຂະບວນການສະໝກຂທສາມາດເປນໄປໄດ. 

ການປຽນແປງຊວຄາວຕຂະບວນການສະໝກຂ MFA ອາດປະກອບມ: 

5.10.2.1 ການອະນຍາດໃຫຄນເຈບສະໜອງຂມນພນຖານທາງການເງນ  
(ເຊນ: ລາຍຮບ ຖາມ ແລະ ແຫງເງນ) ແລະ ຢງຢນຄວາມຖກຕອງຂອ 

ງຂມນດງກາວເມອ (1) ບສາມາດຢນຢນສະຖານະທາງການເງນຂອງຕນ 

ໂດຍໃຊແຫງຂມນພາຍນອກ, (2) ບມຂມນທາງການເງນທຂ 

ເນອງຈາກເຫດການໃດໜງ ແລະ (3) ບມຫກຖານອນໆທອາດສະ 

ແດງເຖງຄວາມເໝາະສມໃນການໄດຮບສດ. 

5.10.2.2 ພຈາລະນາຜນກະທບຂອງການສນເສຍຄາຈາງ/ ການເຮດວຽກໃນອະນາຄດ 

ເນອງຈາກເຫດການທການດລາຍຮບຂອງຄວເຮອນ. 

5.10.3 ຂມນທມໃຫແກສາທາລະນະ. ຂມນທອະທບາຍການປຽນແປງຊວຄາວໃນໂຄງການ 

MFA ແມນມໃຫແກສາທາລະນະໃນໜາເວບຂອງໂຄງການ MFA ແລະ 

ໃນສະຖານບລການຂອງ KP ໃນພນທໆໄດຮບຜນກະທບ. 

6.0 ເອກະສານຊອນທາຍ/ການອາງອງ 

6.1 ເອກະສານຊອນທາຍ 

6.1.1 ເອກະສານຊອນທາຍ A - ການບງຄບໃຊໃນລະດບພາກພນ 

6.1.2 ເອກະສານຊອນທາຍ B - ອະທບາຍຄາສບ 

6.2 ເອກະສານຄດຕດ 

6.2.1 ເອກະສານຄດຕດ 1 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente Colorado 

6.2.2 ເອກະສານຄດຕດ 2 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente Georgia 

6.2.3 ເອກະສານຄດຕດ 3 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente Hawaii 

6.2.4 ເອກະສານຄດຕດ 4 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente  
Mid-Atlantic States 

6.2.5 ເອກະສານຄດຕດ 5 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente  
Northern California 

6.2.6 ເອກະສານຄດຕດ 6 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente Northwest 

6.2.7 ເອກະສານຄດຕດ 7 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente  
Southern California 

6.2.8 ເອກະສານຄດຕດ 8 - ຂມນເພມເຕມສາລບ Kaiser Permanente Washington 

ໍ້ ັ  ີ່ ັ ໍ້

ີ່  ີ່  ີ່ ັ  ີ

ຸ ້  ັ  ້ ູ ຼື້ ິ

ັີ່ ັ ້ ີ  ີ່ ິ ັ້ ຼື ຼື ້

 ້ ູ ັີ່ ີ່ ຼືີ່  ີ່ ຼື ັ ິ  

້  ີ່  ້ ູ  ີ່ ີ  ້ ູ ິ ີ ີ່  

ຼືີ່  ີ່  ີ່ ີ  ັ ຼື ີ່ ີີ່

ິ  ້ ັ ິ

ິ   ູ ີ່ ້ ັ  

ຼືີ່ ີີ່   ັ  ຼື

 ໍ້  ີ່ ີ ໍ້ ່  ້ ູ ີີ່ ິ ີ່  ີ່

ີ່ ີ ້ ີ່ ້ ັ

 ິ ຼື້ ີີ່ ້ ັ   

ໍ້ ໍ້ ໍ້ ີ

ໍ້ ໍ້

້ ້ ັ ັ ້ ັ ຼື ້

້ ້ ິ  ັ

ັ ິ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ

ັ ິ  ້ ູ ີີ່ ີ  ັ
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 21 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

6.3 ການອາງອງອນໆ: 

6.3.1 ກດໝາຍປກປອງຄນເຈບ ແລະ ການດແລທລາຄາບແພງ, ກດໝາຍວາດວຍສາທາລະນະ 

111-148 (124 Stat. 119 (2010)) 

6.3.2 ການລງທະບຽນຂອງລດຖະບານກາງ ແລະ ຄມຄວາມທກຍາກຂອງລດຖະບານກາງປະຈາປ 

6.3.3 ສງພມການບລການລາຍໄດພາຍໃນ, 2014 ຄາແນະນາສາລບຕາຕະລາງ ຍ (ແບບຟອມ 990) 

6.3.4 ແຈງການດານບລການລາຍໄດພາຍໃນ 2010-39 

6.3.5 ກດໝາຍບລການລາຍໄດພາຍໃນ, ກດໝາຍວາດວຍລະບຽບການຂອງລດຖະບານກາງ  

26 ພາກ 1, 53 ແລະ 602, RIN 1545-BK57; RIN 1545-BL30;  
RIN 1545-BL58 – ເງອນໄຂເພມເຕມສາລບໂຮງໝການກສນ 

6.3.6 ສະມາຄມໂຮງໝລດຄາລຟເນຍ (California Hospital Association) – 

ນະໂຍບາຍການຊວຍເຫອທາງການເງນໃຫແກໂຮງໝ ແລະ 

ກດໝາຍວາດວຍຜນປະໂຫຍດຂອງຊມຊນ, ສະບບປ 2015 

6.3.7 ສະມາຄມສຂະພາບກາຕລກແຫງສະຫະລດ (Catholic Health Association of the 

United States) – ຄມສາລບການວາງແຜນ ແລະ ການລາຍງານຜນປະໂຫຍດຊມຊນ, 

ສະບບປ 2012 

6.3.8 ລາຍຊຜໃຫບລການ. ມລາຍຊຜໃຫບລການທເວບໄຊທຂອງ KFHP/H ສາລບ: 

6.3.8.1 Kaiser Permanente of Hawaii (www.kp.org/mfa/hawaii) 

6.3.8.2 Kaiser Permanente of Northwest (www.kp.org/mfa/nw) 

6.3.8.3 Kaiser Permanente of Northern California 
(www.kp.org/mfa/ncal)  

6.3.8.4 Kaiser Permanente of Southern California 
(www.kp.org/mfa/scal) 

6.3.8.5 Kaiser Permanente of Washington (www.kp.org/mfa/wa) 

ໍ້ ິ ຼື່

  ້  ັ ູ ີີ່  ີ່  ີ່ ້

 ັ ູ ີ່ ຼື ຸ ັ  ີ

ິີ່ ິ  ິ ້    ັ

້ ້  ິ ້

  ິ ້ ົ ່ ື້ ັ

ຼືີ່ ີີ່ ີ  ັ  ຸ  

  ັ ິ  

ີ່  ຼື ິ ້ ີ່  

 ີ່ ້  ຸ  ັ ີ

 ຸ  ິ ີ່ ັ

ູ ີ່ ຼື  ັ  ຸ  

ັ ີ

ຼືີ່ ູ ້ ້  ິ ີ ຼືີ່ ູ ້ ້  ິ ີ ີ່ ັ ໌  ັ

  

http://www.kp.org/mfa/hawaii
http://www.kp.org/mfa/nw
http://www.kp.org/mfa/ncal
http://www.kp.org/mfa/scal
http://www.kp.org/mfa/wa
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ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 
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ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 22 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

 

ເອກະສານຊອນທາຍ B - ອະທບາຍຄາສບ ໍ້ ໍ້ ິ  ັ

 

ຊມຊນ MFA (CMFA) – ໝາຍເຖງໂຄງການຊວຍເຫອທາງການເງນສາລບການແພດທມການວາງແຜນ ເຊງສມທບກບ 

ອງກອນທຕງຢໃນທອງຖນ ແລະ ອງກອນຕາຂາຍຄວາມປອດໄພ ເພອສະໜອງການດແລທຈາເປນທາງການແພດ 

ໃຫແກຄນເຈບທບມປະກນໄພ ແລະ ທມປະກນໄພບພຽງພ ເຊງມລາຍຮບໜອຍ ທສະຖານບລການຂອງ KP. 

ຸ ົ ິ ີ່  ຼື ິ  ັ ີີ່ ີ ິີ່   ັ

 ີ ີ່ ັ້ ູ ີ່ ້ ິີ່  ີ່ ຼືີ່ ູ ີີ່  ັ

້ ີ່  ັ ີີ່  ີ່ ີ ັ ີີ່ ີ ັ  ີ່  ິີ່ ີ ັ ້ ີີ່  ິ

ໜວຍງານຈດເກບໜ – ໝາຍເຖງບກຄນ ຫ ອງກອນ ທດາເນນ ຫ ປະຕບດການຈດເກບໜ ຫ ພະຍາຍາມຈດ 

ເກບໜທຄາງຊາລະ ຫ ໜທຖກກາວຫາວາຄາງຊາລະ ໂດຍການດາເນນການທາງກງ ຫ ທາງອອມ ໃຫແກເຈາໜ ຫ ຜຊໜ. 

ອປະກອນທາງການແພດທທນທານ (DME) – ປະກອບມ ແຕບຈາກດພຽງ ໄມຄອນເທາມາດຕະຖານ, ໄມຄາຂແຮ, 

ເຄອງພນລະອອງ, ວດສະດທເຈດຕະນາໃຫເກດປະໂຫຍດ, ອປະກອນລາກດງເທງປະຕເພອນາໃຊໃນເຮອນ, ລຄນພການ, 

ອປະກອນຊວຍຍາງ, ຕຽງໂຮງໝ ແລະ ອກຊແຊນເພອນາໃຊໃນເຮອນ ຕາມທການດໄວໂດຍເກນການດຂອງ DME. DME 

ບລວມເຖງກາຍອປະກອນເສມ, ກາຍອປະກອນທຽມ (ເຊນ: ເຝອກແຂງ/ອປະກອນຊວຍຄາ ແລະ ກອງສຽງປະດດ ແລະ 

ເຄອງໃຊຕາງໆ) ແລະ ເຄອງໃຊທຊຢຮານຂາຍຢາ ແລະ ສນຄາຍດຍນ (ເຊນ: ອປະກອນສາລບລະບບປດສະວະ ແລະ 

ອປະກອນສາລບບາດແຜ). 

ຄນເຈບທມສດໄດຮບ – ແມນບກຄນທບນລເກນການດການມສດໄດຮບ ຕາມທອະທບາຍໄວໃນນະໂຍບາຍສະບບນ 

ບວາຄນເຈບດງກາວຈະ (1) ມປະກນໄພ ຫບ; (2) ໄດຮບການຄມຄອງຜານໂຄງການສາທາລະນະ ຫ ບ (ເຊນ: Medicare, 

Medicaid ຫ ການຄມຄອງດແລສຂະພາບແບບອດໜນ ເຊງໄດຖກຊຜານການແລກປະກນສຂະພາບ); (3) 

ໄດຮບປະກນໄພໂດຍແຜນການສຂະພາບທນອກເໜອຈາກ KFHP ຫບ; ຫ (4) ຖກຄມຄອງໂດຍ KFHP ຫບ. 

ແຫງຂມນພາຍນອກ – ແມນຜຈາໜາຍບກຄນທສາມ ເຊງຖກໃຊໃນການກວດສອບຂມນສວນຕວຂອງຄນເຈບເພອປະ 

ເມນຄວາມຕອງການດານການເງນ ໂດຍໃຊປະໂຫຍດຈາກແບບຈາລອງທອງໃສຖານຂມນປະຫວດສາທາລະ 

ນະທປະເມນຄນເຈບແຕລະຄນ ໂດຍອງໃສມາດຕະຖານດຽວກນເພອຄດໄລຄະແນນຄວາມສາມາດທາງການເງນຂອງຄນເຈບ. 

ຄມຄວາມທກຍາກຂອງລດຖະບານກາງ (FPG) – ລະດບລາຍຮບປະຈາປສາລບຄວາມທກຍາກ 

ຕາມທຖກການດໂດຍກະຊວງສາທາລະນະສກ ແລະ ບລການມະນດຂອງສະຫະລດອາເມຣກາ (United States Department 

of Health and Human Services) ແລະ ຖກອບເດດປະຈາປໃນລການລງທະບຽນຂອງລດຖະບານກາງ. 

ການໃຫຄາປກສາດານການເງນ – ແມນຂະບວນການທນາໃຊເພອຊວຍຄນເຈບໃຫຊອກຫາຫາກຫາຍທາງ 

ເລອກຂອງການຈດຫາເງນ ແລະ ການຄມຄອງສຂະພາບທມຢເພອຈາຍໃຫແກການບລການທມການສະ 

ໜອງໃຫໃນສະຖານບລການຂອງ KP. ຄນເຈບທອາດຊອກຫາການໃຫຄາປກສາດານການເງນ ປະກອບມ  
ແຕບຈາກດພຽງ ບກຄນທຈາຍໃຫຕນເອງ, ບກຄນທບມປະກນໄພ, ບກຄນທມປະກນໄພບພຽງພ ແລະ 

ຄນທສະແດງຄວາມບສາມາດໃນການຈາຍຕາມຄວາມຮບຜດຊອບຂອງຄນເຈບເປນຈານວນເຕມ. 

ຄນບມບານ – ຕວຊບອກສະຖານະຂອງການດາລງຊວດຂອງບກຄນ, ດງທອະທບາຍໄວລມນ: 

່ ັ ັ ີໍ້ ິ ຸ   ຼື  ີີ່  ີ  ຼື ິ ັ ັ ັ ີ ້  ຼື ັ

ັ ີ້ ີີ່ ້   ຼື ີ້ ີີ່ ຼື ີ່ ີ່ ້   ີ   ຼື ້ ້ ີ່  ້ ີ້  ຼື ູ ້ ຼື ້ ີ້

ຸ ີ່ ົ ີ ີ່  ີ່  ັ ້ ້  ້ ້  ້ ີ້ ້

ຼືີ່  ີ່ ັ ຸ ີີ່ ້ ີ ຸ  ິ ູ ຼືີ່  ້ ຼື  ້  ິ

ຸ ີ່ ີ່   ີ ຼື ີ່  ້ ຼື ີີ່   ້   

 ີ່ ິ ຸ ີ ຸ ັີ່ ຼື ຸ ີ່  ້ ີ່ ິ

ຼືີ່ ້ ີ່ ຼືີ່ ້ ີ ີ່ ຼື້ ູ ີ່ ້ ິ ້ ຼື ຸ ີ່ ັີ່ ຸ  ັ  ັ

ຸ  ັ

ົ ັ ີ່ ີ ິ ໍ້ ັ ີ່ ຸ  ີີ່ ັ ຸ   ີ ິ ້ ັ ີີ່ ິ ້ ັ ີ ້

 ີ່ ີ່  ັ ັ ີ່ ີ່ ີ ັ  ຼື  ີ່ ້ ັ ຸ ້ ີ່  ຼື  ີ່ ັີ່

 ຼື ຸ ້ ູ ຸ ຸ ູ ິີ່ ້ ຼື ຼື ້ ີ່ ັ ຸ

້ ັ ັ ຸ ີ ີ່ ຼື  ຼື  ີ່  ຼື ຼື ຸ ້  ຼື  ີ່

 ່  ໍ້  ີ່ ູ ້  ີ່ ຸ  ີ ິີ່ ຼື ້  ້ ູ ີ່   ັ ຼືີ່

ີ ້ ້ ິ ້  ີີ່ ີ ີ່  ້ ູ ັ

ີ ີ່ ີ  ັ ີ່  ີ ີ່ ັ ຼື ີ່ ິ ີ່ ິ  ັ

 ່ ຼື ຸ ັ ັ ັ  ີ  ັ ຸ

ີີ່ ຼື   ຸ  ິ ຸ ັ ິ

ຼື ັ  ີ  ັ

ໍ້  ຶ ໍ້ ິ ີ່ ີ ີ່  ້ ຼື ີ່ ີ່  ັ ້   

ຼື ັ ິ ຸ ້ ຸ ີ ີ່ ີ ູ ີ່ ຼືີ່ ີ່ ້ ີ່  ິ ີ ີ່ ີ

້  ິ  ັ ີີ່ ້   ້ ິ ີ

ີ່  ີ່  ັ ຸ  ີີ່ ີ່ ້  ຸ  ີີ່  ີ່ ີ ັ ຸ  ີີ່ ີ ັ  ີ່  

 ີ ີ່  ີ່ ີ່ ັ ິ  ັ ັ  ັ

ົ  ່ ີ ໍ້  ີ້   ີ ິ ຸ  ັີ່ ີີ່ ິ ້ ຸ ີ່ ີ ້

• ໃນສະຖານທໆບແມນສາລບການຢອາໄສຂອງມະນດ ເຊນ: ລດ, ສວນສາທາລະນະ, ທາງຍາງ, ຕກອາຄານທຖກປະຮາງ 

(ຕາມຖະໜນ); ຫ 

• ໃນທພກສກເສນ. 

• ໃນທພກອາໄສທມລກສະນະປຽນແປງ ຫ ການສະໜບສະໜນສາລບບກຄນບມບານທມາຈາກຖະໜນ ຫ 

ທພກສກເສນໃນເບອງຕນ. 

ີ ີ່  ີ່ ີ່  ັ ູ ີ່ ຸ ັີ່  ີ່  ີີ່ ຼື ້

  ຼື

ີີ່ ັ ຸ ີ

ີີ່ ັ ີ ີ່ ີ ັ ີ່  ຼື ັ ູ  ັ ຸ   ີ່ ີ ້ ີ ີ່   ຼື

ີີ່ ັ ຸ ີ ຼື້  ້



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 23 ຂອງ 27 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

• ໃນສະຖານທໃດໜງທລະບໄວຂາງເທງ ແຕໃຊເວລາສນໆ (ຈນເຖງ 30 ມຕດຕກນ) ໃນໂຮງໝ ຫ ສະຖາບນອນໆ. 

• ກາລງຖກຮອງຟອງຂບໄລອອກພາຍໃນໜງອາທດຈາກຫວໜວຍອາໄສສວນບກຄນ ຫ ກາລງໜຈາກສະຖານະ 

ການຄວາມຮນແຮງພາຍໃນປະເທດ ເຊງເຮດໃຫບມສະຖານທພກອາໄສທສາມາດລະບໄດ ແລະ 

ບກຄນທຂາດຊບພະຍາກອນ ແລະ ເຄອຂາຍສະໜບສະໜນທຈາເປນເພອຮບເອາການຈດສນບານ. 

• ກາລງອອກມາພາຍໃນໜງອາທດຈາກສະຖາບນໃດໜງ ເຊນ: ສະຖານດແລສຂະພາບຈດ ຫ ສະຖານປນປວຜທຕດສາ 

ນເສບຕດ ເຊງບກຄນດງກາວໄດເປນຜຢອາໄສເປນເວລາຫາຍກວາ 30 ມຕດຕກນ ແລະ ບມສະຖານທພກອາໄສທສາ 

ມາດລະບໄດ ແລະ ບກຄນທຂາດຊບພະຍາກອນທາງການເງນ ແລະ ເຄອຂາຍສະໜບສະໜນທາງສງຄມທຈາ 

ເປນເພອຮບເອາທພກອາໄສ. 

ີ ີ່  ີ່ ີີ່ ຸ ້ ້ ິ ີ່ ້ ັ ້  ິ ຼື້ ິ  ີ່ ັ   ຼື ັ ຼື ີ່

 ັ ຼື ້ ້ ັ ີ່  ີ່ ິ  ີ່ ີ່ ຸ   ຼື  ັ ີ

ຸ ິີ່ ັ ້  ີ່ ີ ີ ີ່ ັ ີ ີ່ ຸ ້

ຸ  ີີ່ ັ ຼື ີ່ ັ ູ ີີ່  ັ ຼື ີ່ ັ  ັ ັ ້

 ັ  ີ່ ິ ັ  ີ່ ັີ່ ູ ຸ ິ  ຼື ິ ີ່  ູ ້ ີ ີ່ ິ

ິ ິີ່ ຸ  ັ ີ່ ີ່ ້ ັ ູ ້ ູ ີ່ ັ  ີ່ ຼື້ ິ  ີ່ ັ  ີ່ ີ ີ ີ່ ັ ີ ີ່

ຸ ້ ຸ  ີີ່ ັ ິ ຼື ີ່ ັ ູ ັ  ີ ີ່  

ັ ຼືີ່ ັ  ີີ່ ັ

KP – ປະກອບມ Kaiser Foundation Hospitals ແລະ ຄລນກຢໃນເຄອຂອງໂຮງໝ, ແຜນການສຂະພາບຂອງ  

Kaiser Foundation, Permanente Medical Groups ສາຂາຍອຍຂອງພວກເຂາຕາມລາດບ ນອກຈາກ 

Kaiser Permanente Insurance Company (KPIC). 

ສະຖານບລການຂອງ KP – ປະກອບມ ສະຖານທໃດໜງທມຕວຕນ, ເຊງປະກອບມ ພາຍໃນ ແລະ 

ພາຍນອກຂອງຕກອາຄານ, ເຊງຄອບຄອງ ຫ ເຊາໂດຍ KP ເພອດາເນນການທາງທລະກດຂອງ KP 

ໂດຍປະກອບມການຈດສະໜອງການດແລເຄນເຈບ (ເຊນ: ຕກອາຄານ ຫ ຊນອາຄານຂອງ KP, ຫວໜວຍ ຫ ບລເວນພາຍໃນ 

ຫ ພາຍນອກຂອງຕກອາຄານທບແມນຂອງ KP). 

ການກວດສອບຄາສະເລຍ – ແມນວທການທແຫງຂມນພາຍນອກ ຫ ຂມນທສະໜອງໃຫໂດຍຄນເຈບຖກນາ 

ໃຊເພອພຈາລະນາສດໄດຮບສາລບໂຄງການຄມຄອງສາທາລະນະ ຫ MFA ໂດຍຂນກບວາ 

ລາຍຮບຂອງບກຄນດງກາວມຫາຍກວາເປເຊນທການດໄວໃນຄມຄວາມທກຍາກຂອງລດຖະບານ ຫບ. 

ການຊວຍເຫອທາງການເງນສາລບການແພດ (MFA) – ເປນໂຄງການທໃຫການຊວຍເຫອ 

ເພອຊາລະຄາໃຊຈາຍທາງການແພດສາລບຄນເຈບທມສດໄດຮບ ຜທບສາມາດຈາຍທງໝດ ຫ ສວນໃດໜງຂອງການບລການ, 

ຜະລດຕະພນ ຫ ຢາທຈາເປນທາງການແພດຂອງພວກເຂາ ແລະ ຜທໄດໃຊແຫງຜຈາຍເງນຂອງພາກລດ ແລະ 

ພາກເອກະຊນໝດແລວ. ບກຄນແມນຈາເປນຕອງບນລເກນການດຂອງໂຄງການສາລບການຊວຍເຫອເພອຈາຍບາງສວນ ຫ 

ທງໝດຂອງຄາໃຊຈາຍຂອງຄນເຈບສາລບການດແລ. 

ອປະກອຍທາງການແພດ – ໝາຍເຖງອປະກອນທາງການແພດທບສາມາດນາກບມາໃຊໄດ ເຊນ: ເຝອກ, ຫວງເຊອກ, 

ຜາປກປດບາດແຜ ແລະ ຜາພນບາດທຖກນາໃຊໂດຍຜໃຫບລການດແລສຂະພາບ ໃນຂະນະທກາລງສະໜອງການບລກາ 

ນທຈາເປນທາງການແພດ ແລະ ຍກເວນພດສະດເຫານນທຄນເຈບໄດຊ ຫ ໄດຮບຈາກແຫງບລການອນ. 

ຄາໃຊຈາຍສາລບຄນເຈບ – ໝາຍເຖງສດສວນຂອງຄາທານຽມທຮຽກເກບຈາກຄນເຈບສາລບການດແລທໄດຮບໃນສະ 

ຖານບລການຂອງ KP (ເຊນ: ໂຮງໝ, ຄລນກທຢໃນເຄອຂອງໂຮງໝ, ສນການແພດ, ຕກຫອງການທາງການແພດ ແລະ 

ຮານຂາຍຢາສາລບຄນເຈບນອກ) ເຊງບໄດຖກຊາລະເງນຄນໂດຍປະກນໄພ ຫ ໂຄງການດແລສຂະພາບທໄດຮບທນຈາກພາກລດ. 

ການລະເວນຈາກຮານຂາຍຢາ – ໃຫການຊວຍເຫອທາງການເງນແກສະມາຊກອາວໂສຂອງ Advantage Medicare  
ພາກ D ທມລາຍໄດຕາ ໃນ KP ທບສາມາດຈາຍສວນແບງຄາໃຊຈາຍຂອງພວກເຂາສາລບຢາຕາມໃບສງຂອງຄນເຈບນອກ 

ພາຍໃຕ Medicare ພາກ D. 

ລະບບຕາຂາຍຄວາມປອດໄພ – ໝາຍເຖງລະບບຂອງອງກອນທບສະແຫວງຜນກາໄລ ແລະ/ຫ ໜວຍງານລດຖະບານທ 

ໃຫການບລການດແລທາງການແພດແບບທາງກງໃຫແກບກຄນທບມປະກນໄພ ຫ ບໄດຮບການຊວຍເຫອໃນສະພາ 

ີ ິ ິ ູ ີ່ ຼື  ຸ

ີ່   ັ

 ິ ີ ີ ີ່  ີ່ ີີ່ ີ   ິີ່ ີ

 ິີ່  ຼື  ີ່ ຼືີ່  ີ ຸ ິ

ີ ັ ູ  ັ ັີ່   ຼື ັ້  ີ່  ຼື  ິ

 ຼື  ີີ່  ີ່ ີ່

່ ່ ີ່ ິ ີ ີີ່  ີ່  ້ ູ  ຼື  ້ ູ ີີ່ ້  ັ ຼື  

້ ຼືີ່ ິ ິ ້ ັ  ັ ຸ ້  ຼື  ້ ັ ີ່

ັ ຸ  ັ ີ່ ີ່ ີ  ີ່ ີ ັ ີີ່   ້ ູ ີ່ ຼື ຸ ັ  ຼື  ີ່

່  ຼື ິ  ັ ັ ີີ່ ້ ີ່  ຼື

ຼືີ່  ີ່ ້ ີ່  ັ  ັ ີ ີ່ ີ ິ ້ ັ ູ ້ ີ ີ່  ີ່ ີ່ ັ   ຼື ີ່  ີ່  ິ

ິ ັ  ຼື ີີ່  ັ  ູ ້ ີ ີ່ ້ ້  ີ່ ູ ້ ີ່ ິ ັ

  ້ ຸ  ີ່  ັ ້ ັ ຸ    ັ ີ່  ຼື ຼືີ່ ີ່ ີ່  ຼື

ັ  ີ່ ້ ີ່  ັ  ັ ູ

ຸ ິ ຸ ີີ່  ີ່  ັ ້ ້ ັີ່ ຼື ີ່ ຼື

້  ິ ້ ັ ີ ີ່ ຼື  ້ ູ ້ ້  ິ ູ ຸ ີ ີ່  ັ  ິ

ີີ່  ັ  ັ ້ ັ ຸ   ີ່ ັ້ ີີ່  ັ ້ ຼື້  ຼື ້ ັ  ີ່  ິ ຼືີ່

່ ໍ້ ່  ັ ົ ັ ິ ັ ີ່ ີ່  ີ ີ່ ັ  ັ  ັ ູ ີີ່ ້ ັ

 ິ ັີ່  ິ ິ ີີ່ ູ ີ່ ຼື  ູ  ້

້  ັ  ັ ິີ່  ີ່ ້ ຼື  ິ ຼື ັ  ຼື ູ ຸ ີີ່ ້ ັ  ັ

ັໍ້ ໍ້ ້ ີ່  ຼື ິ ີ່ ິ ຸ

ີີ່ ີ ້  ີ່ ີີ່  ີ່ ີ່ ີ່ ີ່ ີ່ ້ ີ່   ັ ັີ່  ັ

້

ົ ່ ິ   ີີ່  ີ່    ຼື ີ່ ັ ີ ີ່

້  ິ ູ  ້ ີ່ ຸ  ີີ່  ີ່ ີ ັ  ຼື  ີ່ ້ ັ ີ່  ຼື



 
 

Community Health 

ຫົວຂ ໍ້ ຂອງນະໂຍບາຍ ໝາຍເລກຂອງນະໂຍບາຍ 

Medical Financial Assistance NATL.CL.307 

ພະແນກກ່ຽວກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບ ວັນທີທີີ່ ມີຜົນບັງຄັບໃຊໍ້  

ສຸຂະພາບຂອງຊຸມຊົນແຫ່ງຊາດ 1 ມັງກອນ, 2023 

ເຈົໍ້ າຂອງເອກະສານ ໜໍ້ າ 

ອ ານວຍການ, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນກ່ຽວກັບການເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບ 24 ຂອງ 27 
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ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ບແວດລອມຊມຊນ ເຊນ: ໂຮງໝລດ, ຄລນກຊມຊນ, ໂບດ, ທພກສາລບຄນບມບານ, ຫວໜວຍສາທາລະນະສກເຄອນທ, 

ໂຮງຮຽນ, ອນໆ. 

ບກຄນທມປະກນໄພບພຽງ – ແມນບກຄນທ ເຖງວາຈະມການຄມຄອງດແລສຂະພາບ ກພບວາພນທະໃນການຊາລະເບຍປ 

ະກນໄພ, ການຊາລະຮວມ, ປະກນໄພຮວມ ແລະ ການຮບຜດຊອບສວນທາອດເປນພາລະທາງການເງນທໜກໜວງ 

ເຊງຄນເຈບເຮດໃຫຊກຊາ ຫ ບໄດຮບການບລການດແລສຂະພາບທຈາເປນ ເນອງຈາກຄາໃຊຈາຍຕວຈງ. 

ບກຄນທບມປະກນໄພ – ແມນບກຄນທບມປະກນດແລສຂະພາບ ຫ ການຊວຍເຫອທາງການເງນທໄດຮບການສະ 

ໜບສະໜນຈາກລດຖະບານກາງ ຫ ລດ ເພອຊວຍຊາລະໃຫແກການບລການດແລສຂະພາບ. 

ປະຊາກອນທບອບບາງ – ປະກອບມກມພນລະເມອງທຖກພຈາລະນາວາມສຂະພາບ ແລະ ການເປນຢທມຄວາມສຽງຫາຍກວາ 

ປະຊາກອນທວໄປ ເນອງຈາກສະຖານະທາງເສດຖະກດ-ສງຄມ, ຄວາມເຈບປວຍ, ເຊອຊາດ, ອາຍ ຫ ປດໄຈຄວາມພການອນໆ. 

ໝາຍສານເພອຈບກມມາລາຍງານຕວຕໜາສານ – ແມນຂະບວນການທສານອອກຄາສງໃຫເຈາໜາທນາບກຄນທໄດລ 

ະເມດທາງແພງມາຢຕໜາສານ, ຄາຍໆກບໝາຍຈບ. 

້ ຸ  ັີ່  ັ ິ ິ ຸ  ີີ່ ັ  ັ   ີ່ ີ ້  ີ່ ຸ ຼືີ່ ີີ່

ຼືີ່

ຸ ົ ີ ່ ີ ັ  ່ ີ່ ຸ  ີີ່ ິ ີ່ ີ ຸ ້ ູ ຸ   ີ່ ັ  ້

ັ  ີ່ ັ ີ່ ັ ິ ີ່  ິ ັ ິ ີ ີ່ ັ ີ່

ິີ່  ັ ັ ້ ັ ້  ຼື  ີ່ ້ ັ  ິ ູ ຸ ີ ີ່  ັ ຼືີ່ ີ່ ້ ີ່  ິ

ຸ ົ ີ ່  ່ ີ ັ ີ່ ຸ  ີີ່  ີ່ ີ ັ ູ ຸ  ຼື ີ່  ຼື ິ ີີ່ ້ ັ

ັ ູ ັ  ຼື ັ ຼືີ່ ີ່  ້ ີ່  ິ ູ ຸ

ີ່ ີ ຸ ີ່  ຼື ີ ີ່ ຼື ິ ີ່ ີ ຸ ັ ູ ີ່ ີີ່ ີ ີ່  ີ່

 ີ່ ຼືີ່ ິ ັ  ັ ີ່ ຼື້ ຸ  ຼື ັ ິ ຼືີ່

ຼື ່ ັ ຸ ົ  ່ ໍ້ ີ່ ີ ີ່  ັີ່ ້  ້ ້ ີີ່  ຸ  ີີ່ ້

ີ ີ່ ູ ີ່  ີ່ ້ ້ ັ ັ
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ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

ບົດເພີໍ່ ມເີຕມ: Kaiser Permanente Washington 

ວັນີທີໍ່ທເີໍ່ລມີມຜົນບັງຄັບໃຊ້ ສາລັບບົດເພີໍ່ ມເີຕມ: 1 ມັງກອນ, 2023 

I. ແຜນສຸຂະພາບ Kaiser Foundation ຂອງສ ນ ບິລການ Washington. ນະໂຍບາຍນນາໃຊກບແ 
ຜນສຂະພາບ Kaiser Foundation Health Plan WA ທກແຫງ (ຕວຢາງ: ໂຮງໝ, 

ຄລນກໂຮງໝໃນເຄອ, ສນປນປວສຂະພາບ ແລະ ອາຄານຫອງການປນປວສຂະພາບ) ແລະ 
ຮານຂາຍຢາຄນເຈບນອກ. ແຜນສຂະພາບ Kaiser Foundation ຂອງບນດາໂຮງໝໃນວຊງຕນ 

ປະກອບດວຍ: 

ໂຮງໝສນກາງ Kaiser Permanente 

II. ການບລການເພໍ່ ິ ີ ມເຕີ ມ ສາລັບການໄດ້ຮັບິສດ ແລະ  ໍ່ບໄດ້ຮັບິສດທໍ່ີ ຢ ໍ່ ພາຍໃຕ້ນະໂຍບາຍຂອງ MFA 

a. ການ ບ ໍ່ ໍ່ິລການີທໄດ້ຮັບິສດເພີມເີຕມ 

i. ເຄອງຊວຍໄດຍນໄດຮບການພຈາລະນາວາມຄວາມຈາເປນດານການແພດ ແລະ 
ໄດຖກສງໂດຍຜໃຫບລການ KP ແລະ ໄດຊຜານສນຄວາມຖຂອງສຽງ 
KP/ສນສຂະພາບ. 

ii. ອປະກອນສາລບສາຍຕາ ແລະ ຮາດແວ 

ໄດຮບການພຈາລະນາວາມຄວາມຈາເປນທາງດານ 
ການແພດ ແລະ ໄດສງຊໂດຍຜສະໜອງ KP ໄດຊຜານ ການດແລດວງຕາ KP Eye 

Care. 

III. ຜ ໍ່້ ໃຫ້ ບິລການີທ ຂ້ນກັບ ແລະ ້ ໍ່ບ ຂນກັບນະໂຍບາຍ MFA. ລາຍຊຂອງຜສະໜອງໃນບນດາສນ KFH 

ທຂນກບ ແລະ ບຂນກບນະໂຍບາຍຂອງ MFA ແມນມສະໜອງໃຫແກສາທາລະນະທວໄປ, 

ໂດຍບເສຍຄາ ຢເວບໄຊທ KFHP/H MFA ທ www.kp.org/mfa/wa. 

IV.  ຂ້ມ ນກໍ່ ຽວກັບໂຄງການ ແລະ ການສະໝັກ MFA. ຂມນກຽວກບໂຄງການ MFA, ປະກອບດວຍ 

ສາເນາຂອງນະໂຍບາຍ MFA, ແບບຟອມສະໝກ, ຄາແນະນາ ແລະ 
ບດສງລວມຫຍເປນພາສາທວໄປ (ຕວຢາງ: ແຜນພບໂຄງການ), ແມນມໃຫກບສາທາລະນະທວໄປ 

ໂດຍບເສຍຄາ ໃນຮບແບບເອເລກໂທຣນກ ຫ ສາເນາເປນເອກະສານ.  

ຄນເຈບສາມາດສະໝກຂໂຄງການ MFA, ໃນໄລຍະ ຫ ພາຍຫງທໄດຮບການດແລຈາກ KFHP/H, 

ໃນຫາຍຊອງທາງລວມທງ ອອນລາຍ, ແບບເຊງໜາ, ທາງໂທລະສບ ຫ 

ຜານທາງເອກະສານຟອມສະໝກ. (ອງໃສມາດຕາທ 5.3 ແລະ 5.4 ຂອງນະໂຍບາຍ.)  

a. ຕໍ່ ໍ່ຼື ມ ຂ້ມ ນໃຫ້ສົມບ ນ ແລະ ຼືຍນແບບຟອມສະໝັກທາງອອນລາຍຈາກເວັບໄຊທ໌ຂອງ 
KFHP/H. ຄນເຈບສາມາດຂຽນ ແລະ ສງຂມນກຽວກບການສະໝກທາງເອເລກ 
ໂທຣນກຈາກເວບໄຊທຂອງ MFA ທ www.kp.org/mfa/wa. 

b. ກະລຸນາດາວໂຫ ດຂ ້ ມ ນກໍ່ ຽວກັບໂຄງການຈາກເວັບໄຊທ໌ຂອງ KFHP/H. 

ສາເນາທາງເອເລກ 
ໂທຣນກຂອງຂມນກຽວກບໂຄງການແມນມໃຫທາງເວບໄຊທຂອງ MFA ທ 

www.kp.org/mfa/wa. 

c.  ຂ ຂ້ມ ນໂຄງການໃນຮ ບແບບເອເລັກໂທຣິນກ. ສາເນາຂມນຂອງໂຄງການແບບເອເລກ 
ໂທຣນກມໃຫຜານທາງອເມວໂດຍການຮອງຂໄດທ medfinassist@kp.org. 

 

ີ ້  ້ ັ
ຸ ຸ ໍ່ ົ ໍ່  

ີ ິ  ຼື  ິໍ່ ົ ຸ ້ ິໍ່ ົ ຸ
້ ົ ັ ຸ ັ   ິ ັ

້

  
 

ຼືໍ່ ໍ່ ້ ິ ້ ັ ິ ໍ່ ີ  ັ ້
້ ຼື ັໍ່  ້ ້  ິ ້ ຼື ້ ໍ່  ີໍ່

 ຸ

ຸ  ັ ໌
້ ັ ິ ໍ່ ີ  ັ ້

້ ັໍ່ ຼື ້  ້ ້ ຼື ້ ໍ່ ູ

 

ຼືໍ່  ້ ັ  
ີໍ່  ້ ັ  ໍ່  ້ ັ ໍ່ ີ ້ ໍ່ ົໍ່

 ໍ່ ໍ່  ໍ່ ັ ໌ ີໍ່
 

 ້  ໍ່ ັ ້
 ົ ັ   
ົ ັ  ້ ັ ົໍ່ ົ ໍ່ ໍ່ ັ ໍ່ ີ ້ ັ ົໍ່

 ໍ່ ໍ່  ັ ິ  ຼື  ົ ັ
ົ ັ ັ   ຼື  ັ ີໍ່ ້ ັ  
 ໍ່ ັ ິໍ່ ້ ັ  ຼື

ໍ່ ັ ີ ໍ່ ີ

ົ ັ ົໍ່  ້  ໍ່ ັ ັ ັ
ິ ັ ໌ ີໍ່

 ົ ັ
ິ  ້  ໍ່ ັ ໍ່ ີ ້ ັ ໌ ີໍ່

 ົ  ້  ັ
ິ ີ ້ ໍ່ ີ ້  ້ ີໍ່

http://www.kp.org/mfa/wa
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Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫ້າມບ ໍ່ ໃຫ້ມີ ການເຜີ ຍແຜໍ່ ສ ໍ່ ສາທາລະນະ, ສ າເນົ າ, ເປີ ດເຜີ ຍ ຫ ຼື  

ນ າໃຊ້ດ້ວຍຈຸດປະສົງໃດໜ ໍ່ ງທີໍ່ ບ ໍ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸຍາດເປັນລາຍລັກອັກສອນ.  

ສ າເນົ າທີໍ່ ພີມອອກມາ ແມໍ່ ນເພຼືໍ່ ອເປັນບໍ່ ອນອີ ງເທົໍ່ ານ້ັນ. 

ກະລຸນາເບິໍ່ ງສ າເນົ າທາງເອເລັກໂທຣນິ ກສ າລັບສະບັບທີໍ່ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

d. ຮັບເົອາ ຂ້ມ ນກໍ່ ຽວກັບໂຄງການ ຼືຫ  ສະໝັກດ້ວຍຕົນເອງ. ຂມນກຽວກບໂຄງການ 
ສາມາດພວພນເອາໄດທ ພະແນກຕອນຮບຄນເຈບນອນໂຮງໝ, ຫອງສກເສນ, 

ພະແນກທປກສາ 
ດານການເງນຂອງຄນເຈບຂອງ Kaiser Foundation Hospitals ທມລາຍຊໃນໝວດ I,  
Kaiser Foundation Hospitals. ນອກຈາກນນ 

ມພະນກງານໃຫບລການທຫອງການທລະກດ ຢສນດແລສຂະພາບແບບຮບດວນຂອງ KP 

ແຕລະແຫງ. ມພະນກງານປະຈາຢທສານກງານທລະກດ ຫ 

ໂຕະຮບແຂກຢທກສະຖານທໃຫບລການຂອງ Kaiser Permanente . 

e.  ຂ ຂ້ມ ນກໍ່ ຽວກັບໂຄງການ ຼືຫ  ສະໝັກຜໍ່ ານໂທລະສັບ. 

ມພະນກງານຮບໂທລະສບເພອສະໜອງຂມນ, ພຈາລະນາການໄດຮບສດຂອງ MFA ແລະ 
ຊວຍໃຫຄນເຈບສະໝກ MFA. ສາມາດພວພນພະນກ 
ງານໄດນບຈາກວນຈນ ຫາ ວນສກ: 8:00 ໂມງເຊາ ຫາ 5:00 ໂມງແລງ, PST ທ: 

ໝາຍເລກໂທລະສບ: 1-800-442-4014 (TTY 711) 

f.  ຂ ຂ້ມ ນໂຄງການ ຼືຫ  ສະໝັກທາງໄປສະີນ. ຄນເຈບສາມາດຂຂມນກຽວກບໂຄງການ ແລະ 
ສະໝກຂ MFA ໂດຍຍນແບບຟອມສະໝກທສມບນໄດທ MFA ທາງໄປສະນ. ການຂຂມນ 

ແລະ ການສະໝກແມນສາມາດສງທາງໄປສະນຫາ: 

Kaiser Permanente MFA Program 
PO Box 34584 
Seattle, Washington 98124-1584 

g. ກະລຸນາໍ່ ໍ່ຼືຍນໃບສະໝັກີທຂຽນເປັນໍ່ີທຮຽບຮ້ອຍສົມບ ນດ້ວຍຕົນເອງ. 
ໃບສະໝກສະບບສມບນສາມາດຍນໄດດວຍຕນເອງຢຄາວເຕຕອນຮບ ຫ 

ຫອງການທລະກດ ທສນບລການຂອງ KP ທກແຫງ. 

V. ເກນກ ານົດການີມິສດໄດ້ຮັບ. ລາຍຮບໃນຄວເຮອນຂອງຄນເຈບຈະຖກພຈາລະນາ 
ເມອການດການມສດໄດຮບ MFA. (ອງໃສມາດຕາທ 5.6.1 ຂອງນະໂຍບາຍ.) 

a. ເກນໃນການທດລອງຄາສະເລຍ: ຈນຮອດ 300% 

ຂອງຄມແນະນາຄວາມທກຍາກຂອງລດຖະບານກາງ 

VI. ຕາຕະລາງສໍ່ ວນຫ ຸ ດ. ຈານວນທ KP 

ຄດໄລເງນຈາກຄນເຈບທມຄນສມບດເໝາະສມໄດຮບການຊວຍ 
ເຫອດານການເງນໃນການປນປວສຂະພາບ 

ແມນຂນກບປະເພດຂອງເກນການດການມສດໄດຮບທຖກນາ 
ໃຊເພອຄດເລອກຄນເຈບສາລບໂຄງການ. 

a. ຄົນເຈັບໍ່ີທີມເໍ່ຼື ງອນໄຂຕາມເກນການທົດສອບຄໍ່ າສະເລໍ່ ຍ. ຄນເຈບທບນລເກນການດສາລບ 
ການທດສອບຄາສະເລຍ ຈະໄດຮບສວນຫດເລກນອຍໃນມນຄາຂອງຄນເຈບ ຫ 

ສວນໜງຂອງຄາ 
ໃຊຈາຍໃນການບລການທຜປວຍຮບຜດຊອບ. ຈານວນສວນຫດຈະຖກການດຕາມລາຍ 
ໄດໃນຄວເຮອນຂອງຄນເຈບດງລມນ: 

 ້  ໍ່ ັ
ົ ັ ົ ້ ີໍ່ ້ ັ ົ ັ  ້ ຸ ີ
ີໍ່  

້ ິ ົ ັ ີໍ່ ີ ຼືໍ່

ັ ້

ີ ັ ້  ິ ີໍ່ ້ ຸ ິ  ໍ່   ຸ ີ ໍ່
ໍ່ ໍ່ ີ ັ   ໍ່ ີໍ່  ັ ຸ ິ  ຼື
ັ  ໍ່ ຸ ີໍ່ ້  ິ

ີ ັ ັ ັ ຼືໍ່  ້  ິ ້ ັ ິ
ໍ່ ້ ົ ັ ັ ົ ັ ັ

້ ັ ັ ັ ັ ຸ ົ ້ ີໍ່

ັ
 

ົ ັ   ້  ໍ່ ັ
ັ  ຼືໍ່ ັ ີໍ່ ົ  ້ ີໍ່ ີ   ້  

ັ ໍ່ ົໍ່ ີ

 

ັ ັ ົ  ຼືໍ່ ້ ້ ົ  ໍ່ ີ ້ ັ  ຼື
້ ຸ ິ ີໍ່   ິ ຸ ໍ່

 

ັ ົ ຼື ົ ັ ຼື ິ
ຼືໍ່  ົ ີ ິ ້ ັ ີ ໍ່ ີ

ົ ໍ່ ໍ່ ົ
 ໍ່ ຼື  ຸ ັ

 

 ີໍ່

ິ ໍ່ ິ ົ ັ ີໍ່ ີ ຸ ົ ັ ົ ້ ັ ໍ່
 ຼື ້ ິ ິໍ່ ົ ຸ
ໍ່  ້ ັ  ົ ີ ິ ້ ັ ີໍ່ ຼື  
້ ຼືໍ່ ັ ຼື ົ ັ  ັ

ົ ັ ີໍ່ ັ ຸ  ົ  ັ
ົ ໍ່ ໍ່ ້ ັ ໍ່  ຸ ັ ້  ໍ່ ົ ັ  ຼື

ໍ່  ໍ່ ໍ່
້ ໍ່  ິ ີໍ່  ້ ໍ່ ັ ິ  ໍ່  ຸ ຼື  ົ
້ ົ ຼື ົ ັ ັໍ່ ຸ ໍ່ ີ ້

ເີປເຊັນຄ ໍ່ ຼືມແນະ ນາຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດ
ຖະບານກາງ 

ສໍ່ ວນຫ ຸ ດຂອງການຊໍ່ ວຍເຼືຫ ອ 
ດ້ານການເິງນ 
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້  ໍ່ ້ ີ ີ ໍ່  ໍ່  ົ ີ ີ  ຼື
 ້ ້ ຸ ົ  ໍ່ ີໍ່  ໍ່ ້ ັ ຸ ັ ັ ັ

ຈາກ ເຖິງ 
0% - 200% ສວນຫດ 100% 

201% - 250% ສວນຫດ 75% 

251% - 300% ສວນຫດ 50% 

ໍ່  ຸ
ໍ່  ຸ
ໍ່  ຸ

 

ຫາກທານໄດຮບສວນຫດບາງສວນ (ໜອຍກວາ 100%), ທານຈະຕອງໄດຊາລະຍອດຄງ 
ເຫອເຕມຈານວນ ຫ 

ມຕວເລອກໃນການການດແຜນການຊາລະເງນໂດຍບເສຍຄາດອກເບຍ. 

VII. ພ້ຼື ນຖານ ສາລັບການິຄດໄລໍ່ ມ ນຄໍ່ າໃບິບນທໍ່ົ ວໄປ (AGB). KFHP/H ການດ AGB 

ສາລບກລະນສກເສນໃດໜງ ຫ ການດແລດານສຂະພາບທຈາເປນອນໆ ໂດຍການໃຊວທເບງຄນ 

ໂດຍການຄນຄາໃຊຈາຍລວມສາລບການຄດໄລອດຕາການປນປວຂອງ AGB. 

ຂມນກຽວກບອດຕາຂອງ AGB ແລະ ການຄດໄລແມນມໃຫຢໃນເວບໄຊທຂອງ KFHP/H MFA ທ 

www.kp.org/mfa/wa. 

ໍ່ ້ ັ ໍ່  ຸ ໍ່ ້ ໍ່ ໍ່ ້ ້  ົ
 ຼື ັ   ຼື
ີ ົ ຼື  ົ  ິ  ໍ່ ີ ໍ່ ້

 

 ົ
 ັ  ີ ຸ ີ  ໍ່  ຼື  ້ ຸ ີໍ່  ັ ຼືໍ່ ້ ິ ີ ິໍ່ ຼື

 ໍ່ ້ ໍ່  ັ ິ ໍ່ ັ ິໍ່ ົ
 ້  ໍ່ ັ ັ ິ ໍ່ ໍ່ ີ ້  ໍ່ ັ ໌ ີໍ່

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved. 
ຫາມບໃຫມການເຜຍແຜສສາທາລະນະ, ສາເນາ, ເປດເຜຍ ຫ 

ນາໃຊດວຍຈດປະສງໃດໜງທບໄດຮບການອະນຍາດເປນລາຍລກອກສອນ.  

ສາເນາໍ່ທພມອອກມາ ແມນເພໍ່ ົ ີ ີ ໍ່ ຼື ອເປັນບໍ່ ອນີອງເທໍ່ົ ານັ້ນ. 

ກະລຸນາເບໍ່ິ ງ ສາເນົ າທາງເອເລັກໂທຣິນກ ສາລ ໍ່ັ ບສະບັບທີ ໄດ້ຮັບຮອງຫລ້າສຸດ. 

http://www.kp.org/mfa/wa
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