
 KAISER  PERMANENTE 
່ບົົ ດສະຫຸຸຼຸ ບົນະໂຍບົາຍຂອງການຊ່່ວຍເຫຼຸື  ຸ ອທາງດານການເງນສາລັ ້ ິ ຳ  ັ ບົການປິ່ນປິ່ິ  ົ ວພະຍາດ

່ໂຄງການ ຊ່ ວຍເຫຼຸ ອທາງດ ານການເງ ນສ າລັບົການປິ່ ນປິ່ ວພະຍາດ (Medical Financial Assistance, MFA) ຂອງ Kaiser  Permanente 
ໃຫຼຸການຊ່  ວຍເຫຼຸ ອດານການເງນ ໃຫຼຸແກຄນເຈັ    ບົທມີຄນສມີບົດພຽງພ   ທຕ້ອງການຄວາມີຊ່  ວຍເຫຼຸ  ອໃນການຈັາຍຄາປິ່ນປິ່ວສກເສນ ຫຼຸ ມີ 
ຄວາມີຈັ   າເປິ່ ນທາງການແພດ ທພວກເຂ າໄດ ຮັ ບົໃນສະຖານທປິ່ນປິ່ ວຂອງ Kaiser  Permanente  ຫຼຸ   ການປິ່ນປິ່   ໂດຍຜູ້ ໃຫຼຸ ບົລັ  ວຂອງ
Kaiser  Permanente.  ຄ   ນເຈັ ບົສາມີາດສະໝັ ກເຂາຮັ ວມີໂຄງການ MFA  ດ ວຍຫຼຸ າຍຊ່ ອງທາງ ລັວມີທ ງທາງອອນລັາຍ,  ດ ວຍຕ້ ນເອງ, ທາງ 
ໂທລັະສ     ບົ ຫຼຸ ໂດຍການຕ້ມີຂມີນ ແລັະ ການຍ  ນໃບົສະໝັ ກ. ຄ ນເຈັ ບົຕ້ອງບົ  ນລັໄດຕ້າມີເງອນໄຂໃນການມີ   ສ ດໄດ ຮັ ບົຕ້ າງໆຢູ່ ຂາງລັມີນ ເພອ   
ເຮັ ດໃຫຼຸມີຄນສມີບົດພຽງພ  .
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່່ ້ແແມີມ່ີ ນໃນໃຜູ້ທຜູ້ທ່່ ່ມີ ມິີ ສສດເດເົຂຂ້າາຮັຮ່ັ ວວມີມີໂຄງການໂຄງການ Financial   Assistance ແແລັລັະ ມີະ ມີ່ 
ເເື່ງງອນໄຂອນໄຂ່່ ທທຕ້ຕ້້ ອງການອງການຫຼຸຍຫຼຸຍັ ງແງແດດ່ ?   

່ ິ ົ ່ ່

ໂຄງການດ  ັ ງກາວຊ່່ ວຍເຫຼຸ ນເຈັ    ່ ື ຸ ອຄົ ັ ມີລັາຍໄດຕ້າ ້ ຳ , ຳ   ບົທ່  ບ່ົ ມີປິ່ະກັ ນໄພ  
ືຫຸຼຸ  ດ້   ອຍໂອກາດ ທ່່ ຕ້ ້ ອງການຄວາມີຊ່່ ວຍເຫຼຸື  ຸ ອໃນການຈ່ັ າຍຄ່ າດ້ ແລັ 
ທາງການແພດ ທັງໝັດ ຫຼຸົ  ື ຸ  ບົາງສວນ່ . ໂດຍທ່  ົ ວໄປິ່ແລ້ັວ,  ຄນເຈັບົມີສດົ ັ ່  ິ  
ເຂາຮັ ້ ວມີໂຄງການ ຊ່ວຍເຫຼຸ ຸ ອທາງການເງ ່ົ ່ ິ ນ ເມີ  ່ ື ື ອລັາຍໄດ້ທັງໝັ ົ ດຂອງ 
ຄວເຮັອນຂອງພວກເຂ າແມີນຢູ່ທ  ຫຼຸ ຕ້າກວາ  400% ຂອງຄາແນະນ  າ 
ກ່ ຽວກັ ບົຄວາມີທຸ ກຍາກຂອງລັັ ດຖະບົານກາງ (Federal Poverty  
Guidelines, FPG)  ືຫຼຸ ຸ ມ່ີຄາໃຊ່ຈັາຍດານການປິ່ນປິ່່ ້ ່  ້  ິ ົ ວທ  ສງກວາ ້  ່
ປົິ່ ກກະຕິ້ .  ຄນເຈັບົຄວນປິ່ ົ  ັ  ຶ ກສາກບົທ ັ  ຶປິ່ກສາດານການເງນຂອງຄ ້  ິ  ົ ນເຈັບົ ັ   
ເພອການ ດການມີສດໄດຮັ ບົ ແລັະ ການຊ່ວຍເຫຼຸ ຸ ອໃນການສະໝັກ .  
ຄນເຈັ ່ົ ັ ບົທມີສດໄດ່ ່ ິ ້ ຮັັ ບົການຊ່ວຍເຫຼຸ່ ື ຸ ອດານການເງນໃນການປິ່້ ິ ິ ນປິ່ວ ຈັະົ 
່ ຳ ບືົຖ ັ ບົຄ່ າບົຳ ິລັການເກນຈັ່   ກຮັຽກເກ   ຳ ານວນເງນທໄດ່ິ ່ ້ ືຖກຮັຽກເກ ັ ບົທົ່ວໄປິ່  
(Amounts  Generally Billed, AGB) ຳ ສາລັັ ບົການປິ່່ ິ ນປິ່ວສ ົ ຸ ກເສ່ ນ ືຫຸຼຸ  ່ ມີ
ຄວາມີຈັາເປິ່ນທາງການແພດອຳ  ັ ່ ື ນໆ. ເຂົ ້ າເບົງ່ ິ   kp.org/mfa/ncal  ຳສາລັັບົ 
ຳຂ້ ມ້ີ ນກ່ຽວກັ ບົ  AGB.  
Kaiser   Permanente ມີມ່ີ ການການຄຄັດເດເື ລັລັອກອກຄຄົນເຈັນເຈັັບົບົ   ຳສສາາລັລັັ ບົບົການມີການມີ່ ິ ສສດດ
ເເົຂຂ້ າາຮັຮ່ັ ວວມີມີໂຄງການຂອງລັໂຄງການຂອງລັັດ ແດ ແລັລັະ ເອກະະ ເອກະຊ່ຊົ່ນນຳ ບົບົ?   
Kaiser  Permanente ໃຫຼຸ ການຊ່ ວຍເຫຼຸ ອຄນເຈັບົໃນການການ  ດ 
ໂຄງການຄມີຄອງສຂະພາບົຂອງລັດ ແລັະ ເອກະຊ່ນທ ເປິ່       ນໄປິ່ໄດ  ທ 
ອາດຈັະຊ່ວຍໃນການເຂ  າເຖ ງຄວາມີຕ້ ອງການໃນການດ ແລັສ ຂະພາບົ.  
ຄ ນເຈັ ບົທຖກພຈັາລັະນາວາມີເງ  ອນໄຂເຂາຮັວມີໂຄງການຄ  ມີຄອງ 
ສຂະພາບົຂອງລັ ດ ຫຼຸ  ເອກະຊ່ນໃດໜຶ່ງ ແມີນຕ້ອງໄດສະໝັກ ເຂາໃນ   
ໂຄງການເຫຼຸ ານ ນ.  
ໂຄງການໃໂຄງການໃຫຼຸຫ້ຼຸ ການການຄຄຸ້ ມີມີຄອງຄອງຫຼຸຍຫຼຸຍັ ງແງແດດ່ ?   
ໂຄງການ Medical  Financial  Assistance  ຄມີຄອງການປິ່ນປິ່   ວທ
ຈັາເປິ່   ນທາງການແພດທສະໜຶ່ອງໃຫຼຸ ຢູ່ ທສານ ກງານທາງການແພດ,  
ໂຮັງໝັ,  ຮັານຂາຍຢູ່າຂອງ  Kaiser  Permanente  ຫຼຸ  ທສະໜຶ່ອງ 
ໃຫຼຸ ໂດຍຜູ້ ໃຫຼຸ ບົລັການປິ່ນປິ່ ວຂອງ Kaiser  Permanente.  ປິ່ະເພດ 
ການບົ ລັການຕ້   າງໆ ທ ບົໄດ ຮັ ບົການຄ ມີຄອງປິ່ະກອບົມີ ການບົ  ລັ ການ 
ທບົໄດຮັ ບົການພຈັາລັະນາວ າເປິ່ນກລັະນສກເສນ ຫຼຸ ຈັາເປິ່ນທາງການ  
ແພດ ໂດຍຜູ້ ໃຫຼຸ ບົລັການປິ່ນປິ່ ວຂອງ Kaiser  Permanente, ການ 
ບົລັການຮັກສາການມີບົດຍາກ ແລັະ ການອ    ມີບົນ ພອມີທງເບົຍປິ່ະກ ນ 
ການດແລັສຂະພາບົ. ກະລັນາເບົງບົນຊ່     ລັາຍຊ່ທ ງໝັ ດເພມີຕ້ມີໃນ 
ນະໂຍບົາຍຂອງ MFA.  

່ມີ ມີການຊ່ການຊ່່ ວຍເວຍເືຫຼຸ ຫຸຼຸ ອອດດ້ ານພາສາານພາສາຳ ບົບົ?   
 ມີນາຍແປິ່ພາສາໃຫຼຸທ ານໂດຍບົ ເສຍຄາ. ໃບົຄາຮັອງຂສະໝັ  ກ, 
ນະໂຍບົາຍ ແລັະ ບົດສະຫຼຸບົນະໂຍບົາຍນ   ຂອງໂຄງການ Medical  
Financial  Assistance ອາດຈັະມີເປິ່  ນພາສາຂອງທ ານ.  ສາລັບົຂ  ມີ ນ
ເພມີຕ້ມີ , ໂທ 800-464-4000  ຫຼຸ ເຂ  າເບົງເວບົໄຊ່ຂອງພວກເຮັ  າທ 
kp.org/mfa/ncal.  
¿Se ofrece asistencia con el idioma?
Hay intérpretes disponibles sin costo para usted. Es 
posible que la solicitud para recibir asistencia financiera 
para los gastos médicos, la póliza y este resumen de la 
póliza estén disponibles en su idioma. Para obtener  
más información, llame al 800-464-4000 o consulte 
nuestro sitio web en kp.org/mfa/ncal. 
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可免費為您提供口譯服務。醫療財務援助申請、政策和本
政策摘要均可用您的語言提供。詳情請撥打 800-464-4000 
或瀏覽網站 kp.org/mfa/ncal。
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່ ັ ້Kaiser   Permanente ມີມ່ີນະໂຍນະໂຍບົບົາຍາຍກກ່ ຽວຽວກກັ ບົບົການຊ່ການຊ່່ ວຍເວຍເືຫຼຸຫຸຼຸ ອອດດ້ ານານ
ການເການເິ ງງນນຳ ບົບົ?  
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ທ ານອາດຈັະຂ ເອ ານະໂຍບົາຍຂອງ Medical  Financial  Assistance  
ຂອງ Kaiser  Permanente ສະບົ ບົສ າເນ າຂອງທ ານໂດຍບົ ເສຍ
ຄ າ ໂດຍການໂທຫຼຸາ 800-390-3507,  ສງຈັ ດໝັາຍທາງໄປິ່ສະນໄປິ່ທ 
P.O.  Box  30006, Walnut Creek, CA 94598, ຫຼຸ ເຂ າເບົ ງເວບົໄຊ່
ຂອງພວກເຮັ າໄດ ທ  kp.org/mfa/ncal.  
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ົ ້ ່່່
ຕ້ຕ້້ ອງການຄວາອງການຄວາມີມີຊ່ຊ່່ ວຍເວຍເືຫຼຸ ຫຸຼຸ ອອຳ ບົບົ? ຸ້ ່ ື ຳ
ຳ ັ ່ ື ່ ັຸ ຸ ້  ສາລັບົການຊ່  ວຍເຫຼຸ  ອ ຫຼຸ ສອບົຖາມີກຽວກບົຂ  ນຕ້ອນການສະໝັກ 
Medical  Financial  Assistance, ກະລັນາໂທ  800-390-3507   ຫຼຸ 
ປິ່ກສາກ ບົທປິ່ກສາດ ານການເງ ນຂອງຄ ນເຈັ ບົໃນ ບົ ນດາທປິ່ກສາດ ານ
ການເງ ນຂອງຄນເຈັບົທ ໂຮັງໝັໃດໜຶ່ງຂອງ Kaiser  Permanente. 
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່ ັ ື ົ ັ ຳ ັ ່ ິ
້້ ຂຂ້ າພະເາພະເົຈັຈ້ັາາຈັຈັະສະໝັະສະໝັັ ກໄກໄດດ້ ແນວໃດແນວໃດ?  ້ ົ ັ ້ົ ່ ັ ົ ຳ
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